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ADEX = Asonacdn de Exportadores del Perd
AFP = Administradoras de Fongos de Pensiones
ANA = Autendad Naconal del Agua
APPCC = Anjlists de Peligros y de Control Critico
ASGACDC = Aseguramiento y Control de la Calidad
BPM = Buenas Practicas de Manufactura
BRC = Bratish Retad Consorbum
B2C = Business 10 Consumer
CS5T = Comité de Salud y Segundad en el Trabsjo
CTS = Compensacdn por Tiempo o Servidio
DIGESA = La Dreccitn General de Salud Ambeenty
DN = Documento Nacona! de Identidad
DS = Decreto Supremo
EOQ-RS = Empresa Operadors de Residuos Sokdos
EPP = Equipos de Proteccdn Personal
EsSalud = Sequro Social de Salud del Perd
GEl = Gases de Efecto Invernadend
GRI = Ireciativa def Reporte Global
IMC = Ingice de Masa Corporal
IPERC = Pebgros, Evaluacdn de Resqos y Controles
ISO = Organizacitn Internaconal de Normalzacdn
IAS = Sistema Agricola def Japon
Kg = Kdogramos
mM2m Metos Cuadradas
m3= metros cibicos
MINAM = Minsteno ce Ambiente
MINSA » Ministeno de Saiud
MTFE = Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo
MYPE = Micro y Pequefa Empeesa
OD5S= Otyetvos de Desarrolio Sostenble
OIT = Or g.n 1zacitn Mundial del Trabajo
ONP = Oficina de Normalizacion Previsional
ONRUDI = Organizatitn de las Nacones Unidas para el Desarrollo Industrial
Optimizacion de Buscadores
0SS = Sistema de Esterdizacion Organico
PAl = Programa de Apoyo a 1a Imernacionalizacitn
PRODUCE = Mnisteno de la Producaitn
PROMPERU = Comisidn de Promocidn del Perl para ka Bxportacion y & Turismo
T = fleglamento Interno de Trabajo
RRHM = Recursos Humanos
RS = Resolucdn Minstenal
= Sociedad Andnima Cerrada
SCTR = Seguro Complementarnio de Trabao de Riesgo
SECO = Secretaria de Estado para Asuntos Econdmicos de Suiza
SEDAPAL = Serwicio de Agua Potable y Akcantaniado de Uma
SENASA = ServiCio Naoonal de Sanidad y Cakdad Agroalimentana
SUNAFL = Superntendenca Nacional de Fiscahzaoin Laboral
SUNARP = Supernintendencia Naciona! de Registros PGbikcos
SUNAT = Supenntendencia Naciona de Aduanas y Adminstraoon Tnbutana
SSE = Sierra y Selva Exportadora
SST = Salud y Segundad en el Trabejo
UC! = Undad de Cuidados Inmensvos
UE = Unedn Europea
URCN = Unidn Mundial para la Naturaleza
AT = Unidad Impositiva Tnbutana
USDA = Departamento de Agricuitura de Los Estados Unidos

Association of Peruvian Exporters

Pension Fund Administrators

NWA = National Water Authonty

HACCP = Hazard Analysss and Critical Control Points
Quality Assurance and Congrol

GMP = Good Manufaciure Practices

BRC = Sn sh Retal Congortium

B2C = Business to Consumer

OHSC = \,-:c.zca'.»:na Health and Secunty Committiee
CS = Compensaton Servce

Directorate Generd for Environmental Mealth
Naticna identity Document

Supreme Decres

Solid Waste Services Company Prowmder

PPE = Personal Protective Equipment

Social Health Insurance

GHG = Greenhouse Gases

GR! = Globa! Reporting Initiative

BMI = Body Mass Index

HIRA = Hazard Igentfication and Risk Assessment
150 = International Organization for Standardzation
JAS = Japanese Agricultural Standard

Kg = Kilogram

m2e Square meter

m3= Cubic meter

Ministry of Enviecament

Ministry of Health

Ministry of Labor

MSE = Micro and Small Enterprise

SDG = Sustanable Development Goals

ILO = International Labowr Organzation

Office of Socal Security Standardzation

UNDO = Unsted Nations industrial Development Organzaton
SEQ = Search Engine Optimization

0SS = Organic Stenlzation System
internationalization Supporn Frogram

Ministry of Producton

Exports and Toursm Promotion Board of Peru
Internal Work Regulaton

Human Resources

Ministenal Resolution

Cil= Closed Limited Liability Company
Complementary Risk Work Insurance

SECO » Swiss State Secretarist for Economic Affairs
Lma Potable \WVater and Sewer System Service
National Serwice of Health and Food Quality
National Supernintendence of Labor Inspecbon
Nationd Superintendency of Public Recoeds
Nationa! Superintendence of Customs and Tax Admmnistraton
Skerra y Setva Expontadora

OSH = Occupational Safety and Health

U = intensive Care Unit

EU = turopean Umnon

IUCN = Wortld Conservation Urson

Tax Uret (Peru)

USDA = United States Department of Agnculture Qw;j
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ectores en general

nuestros grupos de interes

Me complace dingeme a ustedes en este momento crucal en el que reflexionamo
sobre nuestro compromiso con la sociedad y el medio ambeente. En Peruvian Nature,
nos enorqullece presentar nuestro reporte anual de sostenibilidad, que destaca
nuestros logros, desatios y compromisos para e tuturo. Como lideres en la industnia
de alimentos, entendemos I3 importancia de nuestras acciones en la protecadn de los

ecosstemas naturales y 1z promocion del desarrollo local en las comunidades con las

que trabajamos. Nuestra misiin va mas alla de brindar superalimentos a nuestro

clientes, se trata también de preservar y valorar el patnmono natural de Perd para las

generacones venideras

Nos alegra presentar la novena ediion de nuestro Reporte de Sostenibdidad para e
penodo 2023. Con esta publicacion buscamos reatirmar nuestro compromiso con los
estandares economicos, socakes y ambientales estableados por GRI, un marco que
Nos qQuia en un camuno a la sostenibikdad empresanal

El 2023 tue un ano en el que nos enfocamos en mejora de la eficiencia y la calidad,

por un lado buscando automatizar parte de nuestros procesos fundamentalmente en
tareas repetitivas, dismenuyendo asi |a probabildad de errores a nivel de operaciones
lo que conduce a una mayor precisdn y calidad. Por otro lado, midendo y controlando
indicadores importantes de nuestro desempenio a lo largo de todas las areas de Peru-
vian Nature, Queremaos ser una organizacdn mas agil, mas competitiva y claro mas

mas POr pnmera vez una fuente de emdn indirecta del alcar

2020) la cual <o basa en emisiones a 10 largo de nuestra cadena de valor. Esta pnmera

fuente nos servird de expenencia para organizarnos en incluir otras nuevas fuentes de
este alcance en los praximos anos. Ademas, nos ayudara a desarrolfar iniCiativas para
contribuir a la lucha contra el cambio chimatico desde nuestras operacones y a lo largo
de esta cadena. En cuanto a la gestion de residucs, nuestro sstema de segregacion
nos ayuda a continuar transfinendo volumenes de residuos a entes los cuales les dan
un tratameento especifico, promowendo asl 1a arculandad y ewtando una eliminacion
de impacto ecolégico

Desde el ambito socal, 1a operativdad de nuestras plantas nos ha llevado a contratar

mayor mane de obra local. A través de nuestra Politica de Equidad Salanal, buscamos
que todos nuestros colaboradores hayan sido reclutadaos, asalanados yfo promowvidos
de acuerdo a la ley y a la manera mas obgetiva posible, sin algan sesgo por raza, color,
sex0, género, religudn, opimedn politica, ongen u otra condicién social. Asi mismo
buscamos con nuestras prestaciones sociales, sean por ey y voluntanas, a que
nuestros colaboradores puedan ver en Peruvian Nature un espaco resguardado en
1a safud y sequndad pero tambiér

de crecimiento profesional y persenal

A nivel de nuestros proveedores, nos hemos acercado cada vez mas para fortalecer las
alianzas estratégecas que tenemos. Hemos desarrollado capacitaciones en diversos temas
para reforzar una cadena productiva que garantice la calidad del producto tanto sermifinal

como final. Hemos facilitado tamixén [a mplementacon de 1a certificatdn organca en

algunos proveedores afin de poder garantizar el acceso a mercados de mejores precos

Asi msmo, nuestros contratos o acuerdos de abasteamiento, ademas de brindar condi-

cones economicas favorables y consensuadas con nuestrios proveedores, les ha faclitado
el acceso a microcréditos para el financiamiento de sus actividades a nivel de campo
Ademas, con nuestro Procedmiento de Gestidn de Compras Sosteribles buscamos que
esta cadena sea trazable y garantice un enfoque de responsabilidad socal. Para ello

evaluamos y guiaremos a nuestros proveedores prnapales en este camino

Hoy somos una empresa mas sohida, con valores bien definidos que guian nuestras
acoones. Con gran satisfacodn, podemos atumar que luchamos apasionadamente por
nuestros suenos e ideales. Imaginamos un futuro donde & consumo de productos
peruanos crezca tanto dentro de nuestro pais como fuera de él, y estamos compromets-
dos a meyorar la calidad de wida de todos los miembros de nuestra cadena de valor
Nada de o que hemos logrado seria posible sin ef estuerzo de toda esta famdia. Queero
expresar mi sincero agradeamiento a todos ustedes, nuestros colaboradores, proveedores,
chentes y otros aliados, por su dedicaton y apoyo continuo a

nuestra mskon comparticda. Juntos, podemos marcar la diferen- Damian

0a y construr un futuro mas sasterble y praspero. (2-22) .
Silva

Cevallos

07



\\ v"‘/l NUESTRA
\\ //

IDENTIDAD

. Quienes
Somos?

Mis10n
y VIS10n

Somos Peruvian Nature (2-1), una
empresa peruana lider en el abasteci-
miento, procesamiento y comercializa-
i6n naconal e internacional de super-
foods, ingredientes naturales y produc-
tos de la beodiversidad nativa peruana
Creemos en hacer las cosas ben vy
conscientes con el proceso, con los que
nos rodea, B3s comsecuencas de
nuestras decsiones y las expectativas
de nuestros grupos de interés, Compro-
metidos con brindar un producto y
sericio siempre cumpliendo las expec-
tativas de nuestros clientes, buscando
siempre 13 mejora continua de nuestros
procesas, wwirtiendo en  estandares
internacionales voluntarnos de calidad y
sostenibilidad, y adecuandonos a las
tendencas actuaies de consumo kas cudes
ponen sobre 1 mesa fa mportanca de una
alimentanin més saudable. (2-6)

https//peruviannature com/es/

Mision

Dar a conocer y ofrecerle al mundo la
rigueza de los superfoods, ingredientes
naturales y productos de la biodwersi-
dad natwa pervana, a partr de un
trabajo hecho con respeto y con pasion

Vision

Convertirnos en un agente de cambio
relevante a nivel global, inspirando a las
personas a abmentarse saludablemente
y ser mas consciente del entorno en ef
que vivimos

Valores

o

Nuestros valores nos guian en nuesira toma de decisiones y en nuestras interacciones

con companeros y clentes

Respeto

Hats nosotrgs meiros,
Pacia b naturaiezd y hata
MU POTES.

Mmummﬁ
"ﬁumumum

Com promlso

neNOemes EAOLSMRS O 1
Moones de r 200 NOS COMEs

N0, 9S8 Qe Nor

Calidez

Croomos on o trato Galdo como base
para und buera wBaoon orfee wees
Pamancs bandando o megr de nosotios
permanersementn



PERUVIAN NATURE
EN DATOS

Verificacion Externa y
Certificaciones (2-5):

- Orgdnico (USDA, EU JAS y LPO)
« BRCGS

« SMETA ( en proceso de renovacdn)

Nuevo Comité de Intervencadn y Comité
de Igualdad Salanal a nivel jerarquico

Economico
Estructura y Operaciones

El total de nfraestructura construida ha

aumentado en 11% pasando de 4,480
mZ a 4,966 m2 gracias a la construccion
de una nueva area para el procesamiento
de extractos. Inico de operacones de las
plantas para procesamiente de matenas
primas frescas y pre-secadas

Ventas

* Marca Peruvian Nature: Las ventas
totales por productos han akanzado US$
7'719,666, ligeramente superior respecto
al ano antenor. Las ventas por volumen,
han aumentado en 21%, alcanzando
1°199,801 kg

e Marca Nature 360° para venta en los
Estados Unidos: Un creamiento del 7% vy
3%, alcanzando US$ 410,813y Kg 43,180

Economico
Mercados

lop 5 de los principales mercados

1

Estados Unidos, 2. Alemania, 3. Paises
8508, 4. Reino Umido y 5. Corea del Sur
Top 5 de los principales productos
Maca, 2. Camu camu, 3. Aguaymanto,
4. Jengibre, 5. Una de Gato
fop 5 de las prinopaies presentaciones
1- Polvo, 2. Deshidratado, 3. Extracto,

4. Rodaas, 5. Cubos

Materia prima:

- Top 5 de matenas pnmas por volumen
Maca, 2. Jengibre, 3. Camu camu,
4. Camote, ‘J LOCcuma

Nuevos productos: Ripe banana,
Sea moss, jugos y pulpas asépticas




Ambiental
Monitoreo

de indicadores de intensidad de m3 de gas
natural y agua a nivel de las plantas de
materia prima fresca y pre-secada.

Huella de carbono:

4,807.06 emisiones GEI (tCO2eq).

Residuos:

Se han transfendo a la EO-RS y Amguem
un total de 9,695 kg de residuos sélidos
los cuales han matigado smbdlicamente
los siguientes impactos ambientales

- Evasion de tala de 170 arboles

- Reduccion de 67 m3 de espacio en o
relleno sanitario

- Ahorro de 3,509.03 kWh

- Ahorro de 270 litros de petrdleo

- Ahorro de 113,663 litros de agua

- Ahorro de 372.97 galones de aceite

Social
Colaboradores:

115, 42 hombres y 73 mujeres,
64% representados por operarios

Proveedores:

895

- Mas de la mitad (64%) del nimero de
proveedores representan adquisiciones del
area administrativa.

- Mayor concentracion (54%) por gasto se
da en proveedores de materiales que
representan adquisicones de las dreas de
produccidn, mantenimiento y ASG/CDC.

- 61 proveedores de materia prima (80%
certificados en un estandar voluntario
sostenible.

Renovacion del CSST. 08 miembros

(4 mujeres, 4 hombres)

- Resultado de auditoria interna en SST.
“bueno” (82% de cumplimiento)

- Actualizacdn de los crterios de la
evaluacidn por competencia a nivel
Jerarquico.

Los resduos transferidos 3 Aniquem
representan el cofinanciar de 1 ano de
tratamiento para 2 pacientes




0 :; 2 NUESTROS REPORTES
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DE SOSTENIBILIDAD

Como venimos describiendo desde hace 10 anos,

Nos sentimos orqullosos de publicar nuestro Reporte de Sostersbihidad pa

dar a conocer nuestro desempeno hadia un CAmiNo COMao unNa empresa 5:;-;ul-
mente responsable y en [as arnistas prinopales que mantienen a Peruvian

Nature como lider del sector de exportacidn de superalimentos, con un enfo-

que en gestionar nuestros impactos hacia nuestros grupos de interés

Cada epercicio de repocte nos coloca en una situacion especeal donde hacemaos
UNa Pausa para revision de nuestros avances, planeanmsento de nuevas acco-
nes de mejora y que se canalizan finalmente en nuevas estrategas en el
ambito de gobernanza, ambiente y social para nuestras operaciones y a lo
largo de nuestra cadena de valor

Estas estrategias pueden representar: mejora en nuestras operaciones, fortale-
amiento de nuestros sistemas de gestdn de calidad, cumplimiento de estan-
dares voluntarios sostenibles, implementacidn de nuevas tecnologias, el desa-
rrollo de nuevos productos y procesos, entre otros, siemgpre alineandonos a las
requlaciones nacionales e internacionales.

A la fecha cada uno de los Reportes de Sostenibilkdad se han difundido por

diversos medios y su ultima version publicada siempre puede ubicarse en nues-

tra pagina web. Desde el pnmer documento todos han sido elaborados bajo la
opcidn exhaustiva del Global Reporting Initiative - GRI. Para este altimo reporte,
mantenemos la modalidad anual, comprendiendo desde 01.01.2023 hasta
12.2023 (2-3). Peruvian Nature S.A.C. es la Umnica entidad dentro de
marco del presente reporte ¥ la declaracion anual financera corresponde a esta

misma entidad (2-2)

Actualmente nuestro reporte de sostersbihdad no ha sido venficado externa-
mente. Trabajamaos con un asesor externo quien nos apoya en su elaboracion
desde el ano 2014 como parte del programa Promoviendo la Transparencia en
la Cadena de Abastecimiento de las Empresas Peruanas organizado por GRI,
SECO y PROMPERLU. (2-5)

Cualgquier inquietud © consulta respecto a este u otros reportes de sostenibihdad

publicades por nuestra organizacion, el punto de contacto es: (2-3)

Gabnriela Llontop
Sub-Gerente General
gliontop@peruviannature,com
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Materialidad y cobertura
En esta dlitima version, planteamos la actualizacién del proceso de matenalidad
como sigue: (3-1)

Criticidad de impactos (C) (31, 413-2, 414.5)

e [dentificacion y estimacidn de la cnticdad de impactos (positivos, negativos,
reales, potenciales, financieros y socio-ambientales) a lo largo de la cadena de
valor de Peruvian Nature.

o Los resultados son compartidos con ef Caomité de Gestion para aplicar el princ-
pio de precaucion de impactos negatwos y planificar acciones de mitigacién
de riesgos o aprovechameento de las oportunidades.

Expectativas de grupos de interés (E) (2-29)

* Encuestas virtuales a nuestros grupos de interés actuales: Accionistas, colabo-
radores, proveedores, clientes, comunidad local, instituciones de apoyo (g).
ONG, cooperacidn técnica, programas publicos, entre otros) y requladores (g].
entes de fiscalizacidon) para conocer sus expectativas respecto a los temas GRI
que debemos considerar en nuestro reporte.*

Materialidad (3-1)

* La combinacdn de los resultados de los impactos financiercs e impactos
soco-ambientales que se ubiquen en un plano supenor a la abscsa 13" y
ordenada " 137, seran los aspectos mas relevantes (matenales) para medir y
reportar.

Medicion de los indicadores (3-1)

o Levantamiento de informacidn y andlisis en conjunto a los responsables de
areas

Revision, aprobacion y publicacion en la pagina web (2-14)

* La Sub-Gerencia General revisa y aprueba el reporte de sostenitxlidad previo a
ser publicado.

NO13. NUESIrO asesor externo Nos qz n plu a0dn de la metodoh?sa GRI y &n su actualizacdn
*Para el Repone de Soste'nb«hdad 023 ha realizado las expectalivas de Grupos de nterés. Se
plamfxa su regizantn paa & 2

A pesar de cubnr todos los aspactos GRI en este Reporte de Sostenibilidad 2023, realizar la
materiabdad nos parmite entender los impactas reales y potenciales (nesgos y oportunidad)
hacia nuestro modeko de negocio y de nuestras operaciones hacia la socedad y ecosstema
en &l cual operamaos a lo largo de la cadena de valor. A continuacion se presenta la lista de
aspectos matenales y de atenadn para el presente reporte.(3-1)

Tabla 1.-

Aspedios de stencdn

| Acpecton materiakes

Aspectos | 10S Irmy
GRI ﬁ%os Socn-mmwles
7.2 6.4
Practicas de adquisicon 95 102
Practicas de competenca desleal 84 96
Frscalidad 99 78
Matenales 6.53 10
Energla - 94 1224
Agua 89 83
Biodnersidad l 1155 126
Emisiones. 85 15
Residuos 74 93
Evaluacion Ambiental de Praveedores . 66 nmn
Empleo 0 95
Relaciones laborales 48 6.8
Salud y Seguridad en el Trabapo 10 78
Formaadn y ensefanza 7.8 56
Dnversidad e igualdad de oportunidades 6.8 5.9
No Discriminacion 6.4 6
Libertad de asociacin y negoaacin colectiva 6.2 86
abajo Infan 9 66
102 96
92 96
102 10
9y 126
9.5 13
7.2 7.2
10.08 96
9 133

Grafico 1.-
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Desempeno econdmico

Presencia en el mercado
Consecuencias economicas indirectas
Practicas de adquisicion
Anticorrupcion

Practicas de competencia desleal
Fiscalidad

Materiales

Energia

Agua

Biodiversidad

Emisiones

Residuos

Evaluacion Ambiental de Proveedores
Empleo

Relaciones laborales

Salud y Seguridad en el Trabajo
Formacion y ensenanza

Diversidad e igualdad de oportunidades
No Discriminacién

Libertad de asociacion y negociacion
Trabajo Infantil

Trabajo Forzoso

Personal de Seguridad

Derechos de los Pueblos Indigenas
Comunidades locales

Evaluacion Social de Proveedores
Politica publica

Salud y Seguridad de los Clientes
Marketing y Etiquetado

Privacidad del chente

han $d0 evaluados con base en & nvel de Jos Impacios Snancents y kis IMpactos sooc-ambsentales de Peruvian Nature, LoS temas mds relevantes, producio de esta evaluacdn, s

encuentran en & drea supenorextencr a 13 par fpunto 13 abasa, pumo 13 ondenada, en and). Entonces b pardbola senara 105 1emas snds selevantes de los mends relevantes. Los temas por debao de esta pardbola son Kis menos
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CORPORATIVO

Somos una empresa constituida como Sociedad
Andmma Cerrada (S.A.C.), donde los accionistas son
propietanos de acciones nominativas y su responsabi-

lidad esta limitada a sus aportes en el capital sooal

(2-1) Realizamos nuestras operaciones significativas
en una unca sede ubscada en el distrito de Lurin, Lima
Perss desde el afto 2021 En esta sede se encuentran

la planta de procesamiento y s oficinas, (2-1, 202-2)

eraciones de Peruvian
Nature, el maximo ¢rqano de gobes
cla General a carqgo de Damedn Silva quien es a su vez
¢! Presidente A este le sique 1a \Hl‘.q-"n}l‘uﬁl.ﬁ General

a cargo de Maria Gabriela Uontop, quien es también

Desde los mnicios de las op

o &5 13 Geren-

la responsable del drea de Marketing y I3 gestion de
temas afines a la sostenibdidad, Ambos se encargan,
en conjunto con el Comité de Gestion, en la defini-
€i6n de los obgetvos corporativos, la implementacion
de estrategias afines a estos :_:l‘.;v.u-.\"i. y el monitoreo

Asl mismo toman deasiones v delegan

responsabiidades a los representantes de las diversas
areas como es el caso de 1a recopilacdn de informa-
cidn para nuestro Reporte de Sostenihilidad vy la
implementacidon de mniciativas para la diligenca de
Impactos en matena de sostenibilidad o para el propeo
sequemeento en el respecto de 1as politicas por parte
de los grupos de interés, (2-9, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14,
2-24)

A 1a subgerencia, le sigue el area de Adminstraadn y
Finanzas a cargo de Dunia Guzman 13 cual coording
con las diversas (09) jefaturas, un coordinador y un
analsta, (2-9) Cada qerencia delegara a los diversos
responsables de area, diversas actividades afines a la
sostenibilidad econdmieca, ambiental y social de la
empresa, En caso cada area defina nuevas estrategias,
la mejora de su perfor-

objetivos y actividades para
mance, estas seran propuestas a las correspondientes
gerencias para ser discutidas en ef Comité de Gestion
Una vez aprobadas las propuestas por este comité, se
designan los presupuestos ¥ Cronogramas Comespon-
dientes, incluyéndose en los objetivos corporativos

designados en & ano operativo, (2-12, 2-13

Imagen 1.-
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Gobierno Corporativo de Peruvian Nature 2023
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Comité de
Gestion

Desde el 2013, nuestro Comité de Gestion
define estrategias de mejoras con objetvos
anuales, aprueba propuestas 1ecnico-econdms-
¢as, politicas y procedimientos, dscute solucio-
nes para temas criticos en 1a gestién general y
especificas a las diversas areas de la empresa,
las cuales son conversadas, observadas ywo
aprobadas por todos los miembros, Este comité
esta conformado por los colaboraderes de mas
alto rango en la empresa (Categoria A) como
es la Gerenca General, que preside este
comité, y la subgerencia, seguido de diversas
jefaturas (Categoria B). Estos miembros son
elegidos por la Gerenaa General teniendo en
cuenta el nivel de responsabiidad y toma de
decision para el despliegue de actividades de la
empresa, Al afo 2023, este comité suma once
meembros (Ver Tabla 2). A través de este,
también se discuten problematicas y mejoras
en temas econémicos, sociales y ambientales
afines a los aspectos GRI que analzamos en el
reporte 0 como parte de |a retroalimentacion
por parte de cuerpos terceros de certificacion
lo cual se discutird en el siguiente punto. Por
otro lado, ponemos sobre la mesa a discusion
las apreciacones de nuestros grupos de interés
en contacto con 1as diversas areas de la empre-
sa con el fin de mejorar nuestro desempefo
como una empresa socialmente responsable
con €l entorno en & que nos encontramos.
Estas discusiones pueden generar actualizacio-
nes a nuestras politicas, estrategias y acciones
desarrolladas durante el afo. Al 2023, las
reuniones se han realizado de manera hibrida
(presencial y virtual) (2-9, 2-10, 2-24, 405-1)

Tabla 2.-

N Nombresy Apellidos [
1 Damian Silva Cevallos

2 | Gabriela Liontop Ladrdn de Guevara

3 | Duma Guzman Martinez

4 | Marisol Never Lozano Aburto

S | Jose Luts Chumpitaz Juregui

6 | Sandra Mori Chuquizuta
7 Kattya Victoria Yaringano Quillatupa
8  Daniela Patricia Ingaroca Salas

9 | Alecza Hanke Goicochea
10 | Virginia Eumelia Pedroza Buelot

11 | Edgard Leonidas Jimenez Aucca

Existen otros comités los cuales se describirdn a o largo de este reporte: (2-9)
- Comité de Salud y Sequridad en el Trabajo

- Comité de Intervencidn
- Comité de lgualdad Salanal

Gerente General
Sub Gerente General

Admanistrador

Jefe de Aseguramiento
y Control de Calidad

Jefe de Manterameento
y Control de Proyectos

Jefe de Produccion
Jefe de Compras

Jefe de Recursos
Humanos y Seguridad
y Salud en el Trabajo

Coordmador de Ventas

Coordinador de
Exportaciones y Despacho

Analista de Almacenes

52
47
57
32

32

28

37

Masculino

" Femenino

Femenino

Femenino
Masculino

Femenino

Femenino

| Femenino

Femenino

Femenino

Masculino

|w|e&m;maw

010672001
03022015
07/052010
010672018

090472014

250172021
251022021
25092019

0200712018
21112018

010472016

Enfoque de
gestion de
impactos

Identificacion y Evaluacion de Impactos

Los aspectos mateniales GRI se definen a travis de un proce-
so de identificacion y evaluacidn de la aritiidad de impactos
de nuestras operaciones hada la sooedad y ecosistema en el
entorno donde operamos y a lo largo de la cadena de valor
oI Bk bt Al i il A
105 desde nuestro entorno hada nuestra economia y compe-
105 3 su vez pueden ser clasificados en positives ~ Negatives
y potenciales ~ reales. Los potenciales son los impactos que
atn no han sucedido y por 1o tanto hay una probabilidad de
que estos puedan ocurm por lo cual se les categonza como
riesgos (<) y oportunidades (+). Por ko tanto, ks impactos
reales son los que han sucedido y por lo tanto han dejado un
dafo (-) 0 un benefico (+) a la organizacién o a entorno
donde opera esta crganzacon.

La evaluaodn corsiste en brindar un peso a cada impacto
identificado y dasificado (+, - financiero, soco-ambiental;
potenciales, reales) en 1érminos de:

- Probabilidad: inicamente para impacios potenciales. Se
evaluard 13 probabilidad de que pueda ocume (1 -muy
improbable, 4 - muy probable).

- Alcance: Para todo tipo de impacto, se define su nivel de
rédevancia (1-melevante, 2-Poco GravePoco Relevante,
3-Grave/Relevante, 4-Muy grave™Muy Relevante).

- Escala: Para todo tipo de impacto, se define su extension
geografica (1-local, 2-regional, 3-nacional, 4-internacio-
nal).

- Reversibilidad: En caso un impacto real o potencial sea
negativo, se e evaluara por su nivel de reversibiidad o Ia
faclidad de ser reparado (real) o mitigado (potencial):
1-Faciimente remediable, 2-remediable, 3-dificiimente

Tabla 3.-

200  Desempefio £l crecimiento
Econdmaco - econdmico

300 Aguay
effuentes

hidricos
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Infantil
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una éptima
gestién
empeesarnal

Los efluentes |
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la comunidad |
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Eaalens ) | Rk et [P e e e
Socio-Ambiental (+)/  /Real  (1.4) '

cio-Ambiental () 4 04 09

(SA) Positivo (+) Negativo

/Negativo () ()
F + Real NA 4 4 4
S-A - Potencial 1 SIS %
S-A - Pmenoal‘ 2 4 | 4 4

Nota: Estructura basada en el punto norma GRI 3

Este andlisis, ademds de ser un paso para lograr la matenalidad, también nos sirve para conocernos mejor y entender cémo
podemos gestionar tales impactos, siempre buscando dar un paso adelante haoa un enfoque de Responsabilidad Social
Empresarial, (3-1, 413-1, 413-2, 414-5)
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CADENA
DE VALOR

Imagen 2.-

Cadena de valor y localizacion de impactos materiales de Peruvian Nature 2023
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! Siembra, cercado, Lavado, desinfeccion,
Seleccion y resiembra (si fuese el Procesamiento secado, trozado,
Cas0), cosecha, primario, empacado deshidratado, pulverizado,
abono* reposo (15-20 y almacenado. * 0SS, envasado, pesae,

destwerbo* rotulado*

1

Traslado, almacenage

aduanas, marketmg

PERUVIAN NATURE S

Cuerpos certificadores, maquila,
transportistas, laboratoros,
proveedores (repuestos,
embalaes, corsumibiles),
bancos, consultores, etc

Mano de obra, ransporistas, CUepos
certificadores, técnicos agricolas, laboratonios,
bancos, cajas municipales, cooperativas de ahorro
y crédito, agenca de seguros, almacén, etc.*

Agnicultores (semillas,
2LONG, herramientas,
€quIpos, agua, eic.) *

SUNAT, SUNARP, municipaiidad o

SERFOR, MTPE y MINSA. SA, INACAL
ANA, MTPE, MINSA

PROMPERU, ADEX,
operadores logisticos,
desenador grafico,
traducton, Bancos,
agencia de segquros, etc

SUNAT, MINCETUR,
DIGESA, SENASA,
MTPE, MINSA

* Dependera del

tipo de producto)
Impactos
materales



\ V"‘/, GESTION DE
A\~ IMPACTOS

Al wdentificar y analizar los smpactos, se generan medidas preventavas o correctivas a o largo comité de manera tnmestral. Dependiendo del tipo de medida, se buscara comprender la
s representaran las percepaidrn 05 grup

estrateqias y accones para gestionar los diversos impactos sefialados antenormente, Como las capacitaciones a proveedores, se realizan encuestas de satisfacadn al final de Ia capadita-

5 de interés sobre dicha mplementacion, Por ejemplo, en el caso de

g8 NUBSIras operaciones e lm|u.1', * cadena del valor, Estas med

se exphchd antenormente, 1os resp de dreas deben presentar propuestas al Comité odn (2-12)

de Gestion con las medidas prevent corectvas para su evaluacion y designacdn de 1 ;

AL ‘ PR i BB 2 AT, e o ey f < Actuaimente se tienen procedumientos y certincaciones que bnndan 1as herramientas para

presupuesto y crenograma para el respectivo monito Gestion Gesigna a und p

LFRege - R e RO AR NS ¥ : RO evaluar |3 eficacia en |a preven on de dicho impacto; p or epemplo; sistema |]04

) dos de sus miembros para el respectivo monitoreo medidas v buscando asi su . . ‘
. esiduos, sistema de salud y sequndad en e trabajo, SMETA, BRC, etc

eficacia. £l monitor presentard los avances de 3 implementacidn de la medida al mismo

Actividades actuales para la gestion de nuestros impactos

e Comité de Gestion para la e Planificacdn econdmia-finan- 301 * Reutlizacdn de costaliios.  » Estandares Voluntanos a nivel del
aphcacdn de herramientas de  oera por &l area respectng * Abestecmiento de matenias  origen de las matenas prmas para
inteligencia de mercado vy prmas respectando las garantizar I3 consenaaon de ks
menitoreo o8 ndicadores de reguiagones naconales de recursos (e). Organico)
los objetivos corporatives consenacion, (ef. SERFOR),  » Implementaadn del estandar SMETA
e Poliitca de Contratacion y e Politica de Equidad Salanial 32 * Calcuio de ratios de inensidad del consumo de gas @ Implementaion
Requsitos natural exclusivo para las materias prmas frescas y del estandar
pre-secadas 3 nivel de a fase de deshidrataoon SMETA
303 ¢ Cakulo de ratos de mtenadad del el origen del flupo del agua para
consumo de agua exclusivo para las  mayor precision del consumo de este
E . matenas primas frescas y pre-secadas recurso,
* Alianza con Anquem * Capactacones AN IO PENIS (pEsurey Do Lo SRR ’
A ' . > AR a nivel de L fase del lavado e o Tocnicas de lavado para el ahoro en
* Procedimiento de Gestion de o Contratos 0 acuerdos de p : s R ) o
Compras Sosteniias adquisicion desnfectado el consurmo de agua en el engibre.
I . SN0 FUISICI - 7 c
P Y o * Planificacon del contometros desde  © Implementanon del estandar SMETA.
¢ Abasteomiento de matenas pamas o Se trabaan con recursos fuera de las
* Procedimiento de Gestitn de o Capacitaciones respectando bs requiaciones nacona-  istas de espeoes amenazadas (LICN)
VL EUNTRET I O L A LA . _'_._'_‘_'_," - . Ron » B
Compras Sostenibles  Contratos o acuverdos de 304 E"" ‘) e A * Plandicacin de Evaluacon de
o Cédigo de Etica para A0qUISCKN * Estandares Voluntanos a nved del Princpios y Crtencs del Blocomenoo en
A UK C 4 s L bor AN "
Proveedores o Implermentaaon del estandar 00gen de 35 MAtenas pImas para 6 prncipales cadenas de valor de
» Dedlaraciones Juradas SMETA. . garantizar [ consenandn de ios F‘."(U\'dl'l Nature
-~ sl recurses (8, Organko). ¢ implementactn o estandar SMETA
C Adigo de Etkca : - _
Capacnaciones s ¢ Cakulo da huella de Carbono con herrameenta de Huella de
implementacitn del estandar SMETA Carbono Perd - MINAM
36 * Sstemna de segregaaon de readucs porley ¢ Reutlizaadn de costailios
y afin al estandar BRC ¢ implementacion del estandar

: * Gestion de residuos con EO-RS y Aniquem,  SMETA
o Bl drea de Adminstracion y  seguimiento a las  diversas i S0 0N EO-S ¥ ATRS :

Finanzas en apoyo del adrea  obigacones fiscales durante of N8

externa Tax & legal dan  ado ¢ Procedimiento de Geston de aritenos ambientales (sene 300 GRI)
Compras Sostenibies: Evaluaodny  © iImplementacitn del estandar
&%eona al proveedor con base en SMETA



» Codigo de ética. Planificacion de Evaluacion de Grafico 2.-
-C de ética para proveedores. Pmopm Critenos del
édigo para V e
OPtooedtwnodeGemaIde cadenasdevabtdePawan
Compras Sostensbles. Nature,

-me

* Politica contra ef Hostigamiento
Laboral.

® (SST ﬁmy(nﬁegsdd
:ielua:oymuyelaomados cadenas de valor de Peruvian Identificacidn de impactos

* Formaadn de « Procedimiento de Gestion de
* Planificacion de Evaluacion de  Compras Sostenibles.

Medidas preventivas
0 correctivas de impactos

=

* | os impactos son identificados dentro del ¢ Los impactos son evaluados segin los ¢ £l Comité de Gestion aprueba medidas
o Procedimiento de Gestion de Compras Sostenbles: Evaluacon y ambito de las operaciones o a lo largo siguientes criterios de relevancia: preventivas o correctivas.
msmmmmmmmmem de la cadena de valor de Peruvian probabilidad, alcance, escala y
* implementacion del estandar SMETA. Nature. reversibilidad. « Se monitorean las medidas ejecutadas.
 Los impactos identificados son clasificados * Se clasifican los impactos segin su nivel * Se captan las expectativas de los grupos
en: a. potenciales o reales, b. positivos de relevancia. de interés sobre las medidas ejecutadas.
o negativos, y c. financieros Y
socio-ambientales.

* Las areas de Marketing, Ventas y e Son diversas areas e inclusive
Recursos Humanos evallian toda  los clientes quienen evalldan las

* Politica de Contratacidn y OWdeGesﬁm
°ango$% ptmdau.g'\?lk e
. para

* Dedaracones Juradas.

OMﬁmendeMmPrm procedimiento de
proteccion de datos !

* Formaaion en matena de Derechos Humanos a los colaboradores
externos de sequndad.

(3-3, 203-1, 203-2, 403-1, 413-1)
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N v 7/ DESEMPENO
N\

ECONOMICO

£l Valor Econdmico Generado (VEG)' al 2023, ha representado un ||(;-;'rxj: creqmiento
(+3%) respecto al aho antenor, correlacionado al nivel de ventas de productos |IJ\'S"
Ias cuales se han mantenido de un ano al otro. Por su parte, el Valor Econdmico Dist

buido (VED) ha incrementado en 5% en el msmo penodo, influenciado principalimen-
te por un crecimiento (+39%) en kos gastos operativos que son los de mayer magnitud
en la empresa (84% de todos los gastos del VED). Al 2023, se han realizado inversio-

nes para la f--;‘r-"&-’w'x de negocios en Estados Unidos mediante 1a empresa hermana
Nature 360. (103-2, 103-3, 201-1, 201-2)

A los gastos operativos le sigue los sueldos y prestaciones de los empleados, pagos a
los proveedores de capital y pagos a Qobiernos. Respecto a los pnimeros, estos han
aumentado (+19%) al 2023, respecto al ano anterice, principalmente por contratas
mayor personal, el aumento de sueldos v paqos de utiidades en el 2023. Los pagos a
las proveedores de capital han incrementado en 20% respectivamente en & mismo
penodo o cual es relacionado al mcremento de intereses por préstamos de entidades
bancanas. Sin embargo, los pagos a gobeernos (USS 36,445) han disminuido en mas
del doble debido a que en el 2023 se utilizaron los créditos resultantes del 2022, Cabe
destacar que al 2023 se han realizado inversiones en comunidades basadas en capac-
taciones en la norma organica dingidas a los proveedores. (3-2, 201-1) De esta
nanera, se tiene un valor retenido de USS 217,918 habiendo dsminuido en 47%
.’h_‘.nlh:n .al mencio .n.‘:d:‘l incremento del Valor Econdmico Distnibuido. (3-2, 201-1)

Tabla 4.-

Grafico 3.-

Valor Economico Generado, Valor Econémico
Distribuido y Valor Econémico Retenido de
Peruvian Nature 2021-2023 (US$)

2021 2022 2023

f ECONOMIco G faco /. J 8,35 2 8.t B
r tnibudo I S .75 8. 439,886
a 6,022,115 b9 19 VA2
e 1 mpleado 137 g42 .14 6,184
PFagos a eedores de Capita 174,024 200874 62,835
P y GOt O 7 Gs BU. 24/ L4485
Ve ar 0 indad f ) £
Indem Ret j 8 9274 ; MR

Valor Econémico Generado, Distribuido
y Retenido (US$) 2021-2023

2021 2022 2023

Valor Econdmxo Valor Econdomico Valor Economico
Generado Distnbuido Retenido

Para mejorar nuestro desempeno econdmeco cada ano, contamos con diversas herra-
meentas de gestion y de inteligencia de mercado, asi conocemos las tendencias actua-
les de consumo y nos adaptamos o respondemas a los cambeas en un contexto actual
aractenzado por ser voldtd, iInGerto, compiejo y ambiguo (VUCA, en sus siglas en
inglés). Asi mismo, el Comité de Gestion mede los indicadores afines a los obyetnvaos
estratégicos generales y especificos definidos, revisa los estados financieros, realiza el
control presupuestal con base a los requenmientos de las diversas areas y contamos
con la deposicdn constante por parte de las entidades bancanas para & apalanca-
meento hinanciero en diversos contextos. (103-2, 103-3, 201-1)

WNErI00 €5 representado por ¢ 108! facturado por la empresa de 1as venas de

"
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4 PRODUCTOS
Y SERVICIOS

Produccion

Al ano 2023, hemos presentado un ncremento (443
matena pnma total (entre matena pnma fresca y pre seca),
respecto al ano antenor, que ha 9o tratada en nuestra
planta donde <@ realizan operacicnes desde ef lavado,
desinfecaion, tratamiento térmico medsante

dratacidon, molienda, hasta el erwasado y en

matena prima fresca y pre seca representan el

del total de matena pnima respectivamente. Res

anterior, el volumen de materia prima fresca adquinda ha
incrementado mas de la mitad (+125%) a diferencia de la
matena prima pre-secada la cual ha disminuido su abastec-
meento (-2 Este incremento total en |a adguissdn, con
énfasis en las materias pnmas frescas, responde a una
mayor demanda por nuestros peoductos al 2023, (2-6)

Presentacione
de producms

Nuestras taciones se den en una lista de “super
ingredientes” y los “super ingredientes especiales”™, Estos
altimos nacen como sohcaitud de nuestros clientes los cuales
no sempre se encuentran en stock y fundamentalmente se
trabajan bajo pedidos concretos en cantidades defimdas en
cada orden

Al 2023, se han ¢ ado de 1 05 siguientes
productos; Mesquite, otein, Cassava, ni y Maras
Salt. Mientras que se han

nuevos
Lucuma Pu
rry Aseptic Pulp l.) 6)

Grafico 4.-

Evolucién de los Kg de materia prima tratados totales
y en sus dos tipos 2019-2023

® 2019 2020 2021 ® 2022 ® 2023

TOTAL DE MATERIA PRIMA, MATERIA PRIMA FRESCA MATERIA PRIMA PRE-SECA
TRATADA (KG) TRATADA (XG) TRATADA (KG)



Tabla 5.-

Raw Material

Cat's Claw
Gravola
Stone Breaker

Blueberry

Purple Com

Sea Moss

Fava Bears Quelcao
Fava Beans Green Pacae

Lucuma Pulp Aseptc
Camu Camu Pulp Aseptic
Strawbernry Aseptic Pulp

Physals peruviana L

Zingber offianale
Musa Paradisiaca
Musa Paradsiaca

Annona muncata
Prwtlanthus nirun L.
Pt hedd

umnana

Vacanum corymbosum L

Zea mays

Chondracanthus chamissoi

Vicia faba L
Vica faba L.

Zingber offiinale
Poutena lucuma
Gragaria ananassa

Superfood

Powder

Extract

B

Kosher

Organic  OSS
® o
@
-]
e o
@
@
e o
® o
® o
@
@
@
@
® o
e O

Tabla 6.-

Nibw Ol Extract
Raw Material Botanical Name Superfood  Powder Crushed/ Whole Concentrate  Spray  Kosher  Organic  OSS
Pieces/Teacut  Delydrated Juice Dry
Cacao ] Theobroma cacao L ® o S ® ) ) |
Dragon's Blood Croton lechiesi & a
Sacha nchi | Puketenia vohubils e o =] ® @
Servicios Verificacion Externa

Asi mismo ofrecemos servicios de procesamiento de productos (0SS, deshidratado,
mohenda y envasado) de terceros siempee y cuando cuenten con sistemas y certificacio-
nes de calidad afin de evitar contammacidn cruzada por asérgenocs, gluten, pesticidas,
entre otros elementos. (2-6)

Marcas

No hemos areado nuevas marcas el 2023, manteniendo:

« Marca “Peruvian Nature” para las diversas presentacicnes de nuestros “super ingre-
dientes” y “super ingredientes especiales”, y nuestros senicios dingidos a empresas
B28B.

« Marca “South Garden® para los productos dingidos a empresas B28 y al segmento
Retail (82C). (2-6)

A través de nuestra Politica de Cabdad, expresamos nuestro Compeomiso para garants-
2a¢ la calidad de nuestros productos y senicios. Este compromiso se ve interorizado a
Lravés de los diversos sistemas de gestidon implementados y las auditorias externas a
cargo de cuerpos independientes que resultan en las certificaciones obtenidas. Actual-
mente, nuestras certificaciones son:

+ Organico (USDA, UE, JAS y LPO)

«BRCGS

« SMETA (renovacidn planificada en el 2024) (2-5)

Afiliaciones

Mantenemos nuestra membresia en ADEX y en la Camara de Comercio de Lima. Tanto
€ON £513S Organizaciones en conjunto a Promperu, recbimos capacitaciones y coords-
namos la participacién en misiones y ferias comerciales, ademas de tener acceso a
proyectos y espacios de dialogo. (2-28)



Ventas

Ventas totales

Al 2023, las ventas totales en valor monetario (USS) de la empresa han ligeramente
aumentado respecto al afie antenior alcanzando US$ 7°719,6656. En términos de canti-

Grafico 5.-

dad (kg), estas incrementaron en 21% akanzando 1°199,801 kg, La relacién entre el
valor monetario y la cantidad se debe principalmente a la diferencia en precics entre
los preductos de nuestra oferta comercial y el mix de ventas. A continuacion, daremos
un andlisis mas preciso de los factores que influenciaron dicho crecimiento. (2-6)

Grafico 6.-

| 7,698,805

7.700,000 " ,719,665.79
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7,000,000

6,300,000

6,800,000

2021 2022 2023

1,200,000 1,199,801.10
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855,554

200,000

2021 2022 2023

Ventas por paises
Al 2023, se han realizado ventas a 22 pafses (incluyendo las ventas locales). A continuacion

Griafico 7.-

1a fista de mercados abastecidos en e mundo: (2-6)

2,500,000.00°

2,000,00000 —

1.500,000.00 —

1,000,000.00 —

500,000.00 —

Nota: Se han cormiderado Ios mercadon Cuyirs ventirs 5on mayones 0 iguales a LS$10,000. Fusnte: Area comerntial, Peruvian Nature

Al 2023, Estados Unidos se mantiene como nuestro panapal mercado desting con una panicipa-
06n del 31% de nuestras ventas tanto en vakor monetano (US$) como en cantidad (Kg). A este
mercado le sgue Alemania con una panicipacon akededor del 15% en USS y Kg habiendo
triphcado las ventas (USS 420 mil - 2022 vs. USS 17227 mi - 2023) haca este mescado respecto
al ano antenor. Con una participacdn srmilar (1196), siguen Raino Unido y Holanda quienes han
naementado sus ventas (USS) en un 15% y 30% respecto al ao antenor. A ambos mercados,
les sique Japon y Corea del Sur con una particpaadn del 79%. En @ caso de Japan, las ventas (USS)
en este mercado han incrementado un 5%; en caso de Corea del Sur, ks ventas (USS) se han casi
triphcado, pasando de USS 211 mil a USS 528 mil. Este incremento considerable se debe a que ha
habido un aumento de ventas de jenglbre (+67.18% Kg) en este mercado, siendo @ producto

més eponado a este pass, sequido de 1 maca (+20.62% kg exportados), y o lanzamsento de las
habas deshidratadas (> 22 toneladas exportadas). (2-6)

Por otro lado, ks ventas en el mercado local (Pend) han reducdo en un 67%, pasando de tener
una particpactn de 15% a 5%. Ello se debe a que nuestros productos van adaptandose a reque-
nimientos y estandares de caidad del mercado exdenor o cual hace que a nivel de preco sea poco
valorado y por ende dsminuyan ks ventas locales. Asl mismo, @ mercado italiano ha presentado
un incremento respecto o aho antenor (+ 209 USS y + 39% Kg) debwdo a larzamiento de
nUevos productos como |3 cagua, que polenad nuestro nivel de kg exponados. Mala es un
mencado muy particular con dientes espedificos que han incrementado su fuerza de compra. (2-6)
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Ventas por tipos de clientes

Asi como en afios anteriores, nuestros chentes estan representados en su mayoria por
mayoristas (73% del total de las ventas por tipo de clientes), sequido por procesadores
(13%), distribuidores (9%) e intermediarios (5%) del sector de ingredientes naturales y

“superfoods. (2-6)

W



Ventas por productos creamiento (+20%) Jo cual determina que los precios de venta han decrecido. Los
Nuestro producto bandera, maca, mantiene el 68% de partiopacion del total de las  demas peoductos en conjunto tienen una participacién del 32% y cada uno no mayor
ventas, a pesar de haber experimentado una ligera caida (-2%) en valor monetanio 3 6%, Cabe resaltar que al 2023 se han introducido tres nuevos productos a la oferta
(USS) respecto @ aho anterior. Sin embargo, en volumen ha experimentado un  exportable: Banano, jengibre y habas. (2-6)

Grafico 11.-

® MACA CAMU CAMU AGUAYMANTO @ JENGIBRE @ UNA DE GATO @ LUCUMA CAMOTE
@ CACAD ® YACON © HABAS @ CHANCAPIEDRA ® BANANO @ OTROS

Nota: Otros incluye productos como graviola, sangre de grado, <acao, sacha inchi, maiz morado, chuchubasasi, algarmobo, ardndands, banang, jenglre, non, huarnapo, 1ar3, yuca, etc

Ventas por presentaciones
Al afo 2023, la presentacién en polvo de nuestros productos se mantiene como lade  nes deshidratado (6%), extracto (5%) y rodajas (3%), alcanzando un 14% de

mayor rotacion (79% del total de ventas en esta categoria). Les sigue las presentacio-  participacion en su conjunto. El 7% restante ko integran 9 presentaciones, (2-6)
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Ventas de Nature360

Nuestra empresa hermana con sede en Estados Unidos, Nature 360, presentd un
crecimiento del +3% en valor monetario (USS) y peso (Kg) respectivamente, Esta
empresa comercializa nuestros productos principalmente en EE.UU y en una minima

Grafico 13.-
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representacion en Canada. Este ligero crecimiento al 2023 se ha dado gracias al exten-
der nuestro posicionamiento en el mercado canadiense afin de recuperar la caida en
el 2022, (2-6, 201-4, 203-2)
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Marketing de la marca Peruvian Nature

Al ano 2023, las pnncapales herramientas de comuncacion para expresar la informacion de los productos y servicios de la marca Peruvian Nature son (2-6, 417-1)

Grafico 14.-
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SR

Pagina Web, email marketing y redes sociales
Tabla 7.-

Hammuntasdecannnicoddn

&

Pagina web

(fb, instagram

Folletos de
productos

Incorporaciones de herramientas al 2023

¢ Lanzamiento de nuevos productos: Algas, habas verde y habas Queicao,
¢ Posicionamiento SEO

* Nuevo diseno emailings
¢ Boton “llamado a la accidn”

* Desarrollo de lineas graficas para la comunicacién digital en cada feria internacional.
¢ Colocacion de QR de “"Contacto” en nuestras publicaciones para dengir a un usuano directamente a la secadn respectiva en

13 web.

* Nueva pieza de disenio grafico para anunaar el lanzamiento de nuevo articulo en Noticias de la web.
* Reels e historias sobre los eventos internos (¢f. Desayuno por ¢f dia de |a madre y navidedo) y particpacion en ferias,

* Posts en formato wdeo, imagen y carrusel,

-Contactos generados:

* Biofach{Alemania). 145 contactos.
o Expowest (EEUU): 126 contactos.
-SeuFood&HoteIZOZB(ComdeISu)t 52 contactos

» Expoalimentaria (Per). 28 contactos

* Supply Side West (EEUU): 155 contactos

» Food ingredients (Alemansa): 132 contactos.
* Total Contactos: 638 contactos nuevos.

Negociaciones cerradas: 06 (263,847.20 USD)

Productos mas solicitados: Maca, jengibre, camu camu y licuma.

o Actualizacion de Listado de Productos y del Catdlogo de Productos.
¢ Desarrolio de folletos de nuevos productos: Algas y Extractos.

¢ Incorporacién de nueva linea grafica en los folletos de productos.

Marketing de la marca
South Garden

Al 2023, se cuentan con etiquetas bajo el modelo Contract Manufacture para los produc-
tos dirigidos al segmento retail en Estados Unidos y Perd a través de nuestra marca South
Garden, (2-6)

Evaluacion de las
comunicaciones de marketing

Toda comunicacion de marketing a difundir pasa estrictamente por previa evaluacion a
cargo de las areas de Marketing, Ventas y Recursos Humanos, Asi mismo, cuando toda
informacidn haya sido publicada en plataformas como Facebook, Linkedin o emad marke-
ting, son revisadas nuevamente por ka Sub-Gerencia. Es el drea de Marketing la encargada
en definir los canales de comunicacidn para dicha difusion, Sin embargo, en caso de la
informacidn presentada en las etiquetas, su evaluacion es mas detaliada ya que involucra
otras areas e inclusive a los mismos clientes, Al 2023, no han existido casos por incumpli-
miento relacionados con comunicaciones de marketing, competencia desleal, practicas
monopolisticas © contra la libre competendia. (3-3, 206-1, 417-2, 417-3)

Salud y seguridad del cliente

Para garantizar la salud y segurdad de nuestros clientes, evaluamos todos nuestros
productos y senvicios en los siguientes critenos: Inocuidad alimentania, contenido de pestici-
das, metales pesados y otros exgidos por ka norma europea. ASGICDC es ¢ drea encarga-
da es gestionar estas evaluaciones, Al 2023 no se han tenido reclamos de chientes en esta
materia. (3-3, 416-1)
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Privacidad del cliente

Toda informacion obtemda tanto de los chentes actuales, prospectos y otros grupos de
interés, no es difundida ni compartida; stlo se utiliza de manera interna para mantener o
generar relaciones comeraales con dichos clientes acluales y prospectos respectivamente,
Al 2023, no hemos presentado ningun reclamo por uso de informacion de clientes sin su
consentmiento ni por fuga de datos pewvados

Todos nuestros proveedores de senicios de informacidn o de tecnclogia firman contratos
de confidencialidad para asegurar que sigamos en este caming.(418-1)

Reclamos de clientes

Los reclamos de los clientes son manejados segun of Procedimiento de Solcitud de Accio-
nes Correctivas y Preventivas dentro ded Sistema de Gestion de la Calidad y de la norma
BRC (Clausula 3.7 Medidas Correctivas y Preventivas), (3-3, 416-2)

Grafico 16.-
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Tabla 8.-

Tipos de Reclamo  Descripcién 2021 2022 2023

Reclamos de la Agpectos fiscoquimicos, sensoria- 1 14 1
calidad intrinseca les, microbxoldgicos, identifica-
adn de un material extrano, etc.

Reclamos en la Peso y documentos de despacho 2 3 6
logistica incompletos, mercaderia apilada

mapropadamente, etc.

Toal 13 17 17

Proceden 2 | 6 4

No Proceden 1A 1" 13

Esta tabla nos indica que el 76% de los reclamos atendidos no procedieron lo que quiere
decir que luego del analisis dal reclamo se concluyd que Peruwvian Nature no debla reponer
la mercaderia ni el valor monetanio de esta ya que no se comprobaba responsabilidad. Esta
informacién es permanentemente monitoreada como parte de nuestros sistemas de
calidad y hace parte de nuestros indicadores de desempeno en términos de calidad.

Fiscalidad

La estrategia fiscal de Peruvian Nature se
basa en una planificacion e implementa-
cion de actividades, alineadas al cumpli-
méento de la regulacién peruana en
matena fiscal, a cargo del drea de Admi-
nistracion y Finanzas en apoyo del érea
externa Tax & Legal. Entre estas activida-
des se tienen las declaracones de rendi-
Cién de cuentas mensuales y anuales que
son normadas por la SUNAT, (207-1)

Asi mismo, SUNAT realiza inspecciones
periddicas para verificar el cumplimiento
de estas normativas fiscales. De esta
manera, con apoyo Tax & Legal realiza-
mos revisiones penddicas y controles
internos antes de presentar dichas decla-
raciones mensuales y anuales. (207-2) Si
tenemos dudas o consultas sobre esta
normativa, Nos comunicamos automati-
camente con la autondad competente a
través de sus canales formales (cartas
dingidas al drea especifica o consultas
telefonicas). (207-3) En caso ewstan
actualizaciones de estas normativas, Tax
& Legal brinda también la retroalimenta-
cion respectiva a las areas de Administra-
cién y Finanzas, Gerencia General y
Subgerencia para coordinar las acciones
necesarias, si fuese el caso.

Como podemos apreciar a continuacion,
al 2023 ha habido un incremento (+6%)
de ingresos por ventas a terceros,
respecto al aho anterior, Los beneficios
(utilidades) antes de impuestos han
ligeramente aumentado (+1%) y se
correlaciona al aumento de los ingresos
procedentes de ventas a terceros,

Tabla 9.-

Aflo de reporte 2021 ‘ 2022 2023
Nombre(s) de kals) Peruvian Nature
jurrsdhccitn{es)
Actividades principales Elaboracion y conservacion de frutas, lequmbres y hortalizas / venta al por mayor de
alimentos felaboracion de otros productos alimenticios

Namero de empleados 76 109 115
Ingresos procedentes de ventas USS 77285,850.64 US$ 7,932,102.25 USS 8'368,102.3
a terceros
Beneficios o pérdidas antes de US$ 404,184.09 USS 180,159 USS 181.415
impuestos
Activos tangibles distintos de USS 9'849,239.39 US$ 10'021,938 US$ 10952.008
efectivo y equivalentes de
efectivo
Impuesto sobre el beneficio de US$ 70,287.36 No resulté impuesto a la Us$ 22,361
las sociedades pagado renta por pagar debido a

pérdida tributana
Impuesto sobre el beneficio de USS$ 70,287.36 No resultd impuesto a la US$ 22.360
las sociedades acumulado sobre renta por pagar debido a
los beneficios o pérdidas pérdida tributana

muma%ﬁ“&%amw -2)
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Nuestros materiales

Al 2023, ha exsstido un crecmiento en la adquisicion de mateniales en valor monetanio (USS,
+20%) y peso (Kg, +54%) respecto al ano antency, siendo influenciado principaimente por
un incremento en ka adquisicion de matenas primas (USS, +17% y Kg, +58%), las cuales
representan el 93% del gasto por mateniales. £l 7% restante de estas adquisiciones estan
representadas por repuestos, embalajes®, envases y consumibles* *, (301-1)

Grafico 17.-
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Grafico 18.-

® Matenas primas
® Matenal de embalaje*
& Consumibles**

» Repuestos

Materias primas

Las matenas primas con kas que Peruvian Nature trabaja, se componen de material 100%
puro’ y puede provenir de practicas agricolas en cumplimiento de la norma organica
internacional, Como se comentd en b seccion mateniales, al 2023, el gasto total (USS) por
adquisicidn de materias primas ha incrementado en un 179% respecto al aho anterior,
siendo influenciado por el incremento (+3% USS y +53% Kg) en ¢l gasto de adquisicion
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de nuestro producto de mayor rotacion, maca, la cual representa el 72% de este gasto
(2023). Otra matena prima con participacion (5%) importante en el rubro adquisicidn, es
1a Micuma la cual ha pasado de US$ 35,400 a casi USS 216,000. EBxsten productos que han
tenido una caida en valor monetarnio (US$) de adquisicion, pero un incremento en la adqui-
sicion por peso (Kg) tales como: camu camu (+47%), ufa de gato (#819%) y jengibre
(+69%). Este crecimiento tambeén ha estado influenciado a la operatividad de |a planta
luego de estar por dos meses detenida por mantenimiento y mejoras. (301-1)
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Grafico 21 Proximos proyectos para

reutilizacion de materiales

Actualmente estamos evaluando la factibilidad de 1a utilizacién de algunos residuos de
la produccion de extractos o la compra del descarte de algunas empresas para la
fabricacién de nuevos productos finales, apuntando a poner en practica la economia
circular, En caso el proyecto sea viable, se planteard su implementacion al 2024. £l
proyecto representaria no solamente una nueva fuente de ingresos, una gestién mas
eficiente de nuestros insumos sino  también reduccidn de nuestros residucs. Actual-
mente los (nicos materiales reutdizados son los costalillos de poli algodén para ¢
embalaje de productos tratados en 0SS y deshidratado®. (301-2)

® Maca @ Camote org @ Camote @ Aguaymanto @ Cacac @ Hojas y tallos
® Yacon ® Una de gato ® Jengibre ® Camu camu ® Licuma

&, Al MomEnto NO COMamos Con Miormaditn precsa respecto al ratio de costalilos reutikzados respecto al total de productos vendidos. Estamos organzando la data para el prixeng pencdo de reponte. (301-3)

51



W\
<\

.

Y

N7
’,’

NUESTROS
PROVEEDORES

Al 2023, se tenen un total de 895 proveedores, sendo en su mayona locales v que coordi- brindan servicios financeros, legales, recursos humanos, contables, representacion, paten-
nan con las dversas areas de la empresa de acuerdo con ks requenmientos respectives tes, viaticos, transporte, informatia, entre otros. Sequidos de las areas de Mantenimiento
Respecto al afo antenor, se apreca un decreamiento de 36 peoveedores (-79), Mas de la (’95). Mafketing (95), Producciéon (61), EXpOﬂB(lOﬂeS (25), I.ogislka (18) y ASG/C-
mitad (64%) de proveedores se concentran en el drea de administracadn (485) los cuales DC (18). Respacto a los primeros, (2-6, 204-1)

Grafico 22.-

Numero de proveedores segin el area de la empresa 2021-2023



Grafico 23.-

Proveedores de mateniales

A pesar de que el mayor nimern de proveedores provienen de adquisioones realizadas por e
drea de Administracidn y Finanzas, la mayor (54%) concentracion del gasto (US$) se da en
proveedores de materiales (77%) kos cuales se reparten en los requenmientos de las dreas de
Producadn (619%), Mantenimiento (15%) y ASGACDC (1%). La mayor concentracion dal gasto
en & area de Producadn se debe a los requenmientos para la fabncaodn de productos finales,
como, por epmplo: matenas prmas, embalaes, consumibies y repuestos de maquinanas. Estas

® Calidad

® Exportaciones

® Producaén
Marketing

b Logistica
Mantenimiento

@ Administracon

tres &reas trabagan con un tota de 274 proveediones (2023) de matenaes los quales se reparten en 196, 61
y 18 proveedones para Mantenimento, Producodn y Calidad respectivamente. La mayor concentraaion en
s proveedones de Mantenimento se debe a un ncremento en B producodn, treduodo en mayornes
fequenmientos de senviaos y fepuestos, dando ugar por consguente a un aumento de b antidad de
provesdiones para mantenimeento requendos. Asl msmo, b nstaaodn de un nuavo equipo de emvasados
resultado en mayores requenimientos de estos proveedores, (2-6, 204-1)

Grafico 24.-
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Proveedores de materias primas 24% del total de proveedores de matenales de preduccion, manteniéndose en los niveles

Las materias primas representan la mayor concentracion (61%) del gasto (US$) respecto a
otras adquisiciones de materiales. Estas comprenden diversos productos de la agricultura y
biodiversidad nativa peruana. Al 2023, los proveedores de materias primas representan el

respecto al afo anterior. A pesar de no ser representativos en nUmero respecto a otras
categorias de proveedores (7% del total de proveedores), concentran mas de la mitad
(60%) de este gasto como se ha mencionado anteriormente. Estos provienen de diversas
regiones del pais como se puede apreciar en el siguiente grafico. (2-6, 204-1)
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El nGmero de proveedores de materias prmas (61) es relativamente superior respecto al afo
antenor (56) debido a que estos cumplen con los antenios de calidad estableados en el
Simiento de Gestidn de C sond ltados de andiisis microbioléas
pesticidas y metales pesados dentro de los parametros aceptados a nivel internacional.
Entendemos los esfuerzos detras del cumplimiento de estos requisitos por ko cual nuestra
area de compras realiza visitas a nuestros proveedores actuales y los nuevos con @ fin de

Grafico 26.-

asesorarkos y capacitarios en buenas practicas agricolas y la norma orgdnica lo cud se alinea
al Programa de Buenas Practicas de Comercio Justo de Promperu. Las asesorias también
contemplan criterios de practicas éticas a lo largo de la cadena de abastecimiento como
parte de las exgendas de la auditoria SMETA, y de la cual estamos planificando su renova-
adn al 2024, (2-6, 203-2, 204-1)

Asl mismo, la mayor concentracion (75%) de nuestro gasto (US$) en materias primas

proviene principalmente de la adquisicion de ralz maca de proveedores ubicados en la

region de Junin y Huancavelica (Ver grafico 27). Por consiguiente, como puede apreciarse
en ka seccidn de ventas por productos, es la maca el productos mas comercializado por
Peruvian Nature.

Grafico 27.-

Proveedores de materias primas con certificacion orgénica

Al 2023, los peoveedores certificados en organicos (24) pasan a ser los de mayor nimero
respecto a los convencionales o sin certdicacion organica (14), Este incremento se debe a
mayores requerimientos de compradores por productos bajo esta certificacion, Como se ha
mencionado antes, realizamos capactaciones a nuestros proveedores para que puedan
obtener 1a certificacion organica. Cabe destacar que al 2023 se ha implementado k certifica-
odn LPO en 200 hectareas de un proveedor de maca para poder abastecer derivados de este
producte 3 mercado mexicano lo cual se refleja en e incremento de exportaciones en este
mercado. Peruvian Nature se encargd de financiar la certificacion. (2-6, 203-2, 204-1, 308-1)
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Al 2023, el ndimero de hectareas certificadas organicas han sumado 2,925 lo cual representa un
ncremento de 26% (+754 hectareas) respecto al ano antence. Este aumento se debe principal-
mente a un mayor nimero de hectdreas de maca (+557), sequido de camu camu (+167) y
jengibre (+221). El incremento de dichas hectéreas es proporcional a una mayor cantidad (kg)

Grafico 28.-

de materias primas adquindas de un mayor nimero de proveedaores certificados para responder
a la demanda de mercado. Por el contrano, ha habido una dsminucidn (-27%) de hectareas
certificadas organico en cacao alineado a una menor adquisicdn (-53%) de volumen de esta
matena prma por una menor demanda. (2-6, 308-1)

B Total de hectareas certificadas en orgdnico
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Grafico 29.-
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Practicas de adquisicion

El Procedimiento de Gestidn de Compras peesenta las siquientes fases (204-1, 308-1, 408-1, 409-1, 416-1)

Grafico 30.-
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Area: Compras

Siguiendo of Procedimiento de Gestion de Compras Sostenibles de la nueva Politica
de Compras Sostenibles, las visitas in-sito también incorporan la evaluacion de critenos
sociales y ambientales alineados a las secaones GRI correspondientes y el estandar SMETA
sobre pracucas éucas. De esta manera, se evaluard y retroalimentard a los proveedores
actuales y nuevos en el cumplimiento de dichos criterios. (204-1, 308-2, 419-1)

Impacto econémico en nuestros proveedores

Al 2023, se han realizado diversas acoones para mejorar 1as relaciones estratégecas con
nuestros principales proveedores. Estas acciones se alinean a nuestro Procedimiento de
Gestion de Compras Sostenibles. Entre estas acciones se tienen las siguientes: (203-2)

Tabla 10.-
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La electncidad y el gas natural son Jos tipos de energia utilizados para el desarrofo de las El consumo total de electnicidad en kiovatio-hora (KWH) ha aumentado en 22% (pasando
operacones de Peruvian Nature. Ambas son abasteadas por proveedores prvados. En el de 732,000 KHW a 890,000 KHW) lo cual se traduce en un incremento (+10%) de gasto

caso de la electricidad, esta proviene de fuentes tanto renowvables como no renovables {sodes). Sin embargo, el ratio de KHW por kg tratado (deshedratado) ha disminuido en 15%
(302-1) (pasando de 0.46 a 0,39 KWH/kg). Esta disminucion es producto de un mayor volumen de
materia prima procesada y la introducadn de un equipo {envasadora) que ha aumentado
El A rviese e .l, l la productividad a nivel de la molienda. Asi mismo, ha habido un incremento de los
C (, II ] L 1 ( d( volomenes de materia pnma que ingresan a las deshidratadoras, aumentado la productivi-

dad.” (302-1, 302-3)

Grafico 31.-

‘Evolucién de KHW y nuevos soles de electricidad 2019-2023
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Grafico 32.-
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Grafico 33.-
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Fuente: Facturacdn de proveedor de servicio L cuales han sido procesadas con hojs Excel (202-1)
Neta: El presente rato ¢4 una referenca al no contar con datos de mayor precsién del consumo de electrcs
dad por operaciin de deshidratacidn de cada bpo (fresca o prevsecady) de matena pama. (302-1)

(Gas natural

Al 2023, el consumo de gas natural fue de 185,071 m’ lo cual representa un
incrementado del 34% respecto al afo anterior y por lo tanto también refleja un
incremento en su gasto (+12%) para &l mismo periodo. Dicho incremento esta correla-
cionado a un aumento del trataméento de matenas primas (+34%) en la linea de
deshidratado, especialmente influenciado por las de naturaleza frescas® (+43%).
(302-1)

Al nivel del ratio de intensidad, este ha pasado de 0.087 a 0.082 m’ de gas natural por
kilo tratado (por deshidratacidn). Esta dsminucion en el ratio se debe a un mejor
control del nivel humedad requerido a nivel del proceso de deshidratacién (cuanto
menos humedad se desee lograr mas tiempo de deshidratacion se requiere) y el
mantenimiento constante a los equipos que resulta en un mejor funcionamiento y por
ende productividad. Por otro lado, al 2023 ya se encuentran operativas las plantas de
deshidratacion tanto para matenas prmas frescas y pre-secadas respectivamente por
lo tanto los indicadores de consumo de m* de gas natural es el siguiente:

Grafico 34.-

Tabla 11.-

Tipo de materia Volumen de materia m3gaskg
Procductos frescos 1,576,756 0.07
Procductos pre-secadas 686,633 0.11

Estos indicadores representaran una linea base para poder medir la eficiencia en el
consumo de gas natural con mayor precision a lo largo del tiempo y también servird
de base para el disefho de estrategias de eficiencia energética. (302-1, 302-4, 302-5)
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Grafico 35.-
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- e VA% Ratio de Consumo de Gas Natural (M3) poe kg
de materia prima (fresca y pre-secada) a ser deshideatada

Fuente: Facturacon de proveedor de senic

Asi mismo, esperamos poder lograr expenencias exitosas las cuales quisiéramos compartir  podido identificar dreas de mejora en eficiencia del consumo del gas gracias a un andlisis
con nuestros principales proveedores para efectos de poder crear estrategias conjuntas de  brindado por ONUDI y del cual se preparard al 2024 una propuesta de proyecto afin de
eficiencia energética a lo brgo de la cadena de valor. (302-2) Cabe destacar que se ha  canahzar fondos para su implementacion. (302-3, 302-4, 302-5, 305-5)

Emisiones

Al 2023, nuestras emisiones han sido de 4,810 toneladas GEI (tCO2e) frente a unas 739
toneladas GEI (tCO2e) del ano antenoe, Esta diferencia considerable es producto de haber
incoeporado poe una nueva fuente de emsion (Transporte Casa-Trabajo’) 1a cual se encuen-
tra dentro de la hsta de emisiones del Alcance 3 de la norma 50O 14064-1: 2020. Es decr,
por primera vez hemos incorporado una fuente de emision de este alcance a cual describe
las emisiones a lo largo de b cadena de valor de la empresa®. Esta nueva fuente calculada
representa la mayoe concentracion (80%) de toneladas GEI generadas por la ceganzatdn.
Dada la limitacdn de informacion, hemos considerado para este reporte a la fuente de
emsidn transporte Casa-Trabajo, sin embargo, nos estamos crganizando para incluir el
calculo de otras fuentes de emision de este acance para prdximos reportes. (305-3)

Dentro del alcance 1, las emmiones de fuentes fias (E). combustion de maquinas de procesa-
miento) pasan a representar el 8% de todas s emisiones, Sin embargo, entre Las tres fuentes de
emision del akance 1 (combustion fuentes fijas, combustion fuentes mdniles y fugas de refrige-
rantes), &5 b de mayor representacdn, Este tipo de emisiones han incrementado (+34%) debido
3 una mayor canticdad de matenia pama procesada en planta. Respecto al alcance 2, 1as emisio-
nes cakuladas provienen de las Fuentes de Consumo de Energla y Otras Fuentes No Controladas
Las cuales representan el 12% ded total de emmones de Peruvian Natwee, (305-1, 305-2)

Tabla 12.-

Cateqoria 1 - Emisiones directas 400.42 8.35%
Categoria 2 - Emisiones mdrectas por energia 564.61 11.7%
Categoria 3 - Otras emisiones inddrectas 3,844 83 79.9%

Fuente: Reporte o2 Huslta de Carbono Organizacional 2023 - Huella de Carbono Perd
{305-1, 305-2, 305-3)

Esu fyente de emuidn consste en e transporte gue B empresa contrata para faciktar o trashado de

S0 ACMINIStratives y opcrm trcs gversas puntos de encuentso hasta B sede y
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Tabla 13.-

Categoria 1 i
Combustidn de fuentes fijas 237.70 279.34 37432
Fuentes fijas biogénicas 0.00 0.00 0.00
Combustidn de fuentes mémles 7657 23.67 21.08
Fuentes méales biogénicas 0.00 0.00 0.00
Fugas de refngerantes 9.44 9.44 5.02
Categoria 2 i
Consumo de energia eléctnca 100.01 146,80 190.18
Otras fuentes 2378 279.19 37443
Categoria 3 {
Transporte Casa-Trabajo 384483
Total Huella de Carbono (TCOZe) £61.50 739.00 4,809.85
Fuente: Reporte de Musdla de Carbono Organizacional 2023 - Huella de Carbono Pert:

(305-1, 305-2, 305-3)
Categoria | |
Combustion de fuentes fijas 35.93% 3782% 7.78%
Fuentes fijas biogénicas 0.00% 0.00% 0.00%
Combustidn de fuentes mémles 11.57% 3.20% 0.44%
Fuentes mémles biogénicas 0.00% 0.00% 0.00%
Fugas de refngerantes 1.42% 1.27% 0.10%
Categoria 2 \
Consumo de energia eléctnca 15.11% 19.87% 3.95%
Otras fuentes 35.84% 37.80% 7.79%
Categoria 3 \
Transporte Casa-Trabajo 79.94%
Total Huella de Carbono (TCOZe) 100% 100% 100%

Fuente: Reporte de Huella de Carbono Organizacional 2023 - Hueda de Carbono Perl
(305-1, 305-2, 305-3)
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Por otro lado, nuevamente comprobamos que el didiido de carbono es la principal emision

generada por nuestra empresa en términos de toneladas emitidas (Ver siguiente Tabla 13),

Las emisones de hidrofluoro-carbono metano, dwido nitroso, perfluoro-carbono,
hexafluoruro de azufre y tnflucruro de nitrégeno representan menos del 1% entre las

Tabla 14.-

emisiones de las fuentes controladas y no controladas por la empresa. Asl mismo, el indica-
dor de intensidad al 2023 es de 4,809.86 tCO2 por unidad de tonelada producida, Valor
considerablemente mayor respecto al penodo anterior (738.44 1CO2) debido a la incorpo-
racion de dicha fuente de emision del Alcance 3 (ISO 14064-1: 2020) en el calculo de la
huella de carbono en este Gitimo penodo. (305-4, 305-6, 305-7)

Categori Plotial] |iioin. | G| | it [Peams: N [RHingen | |elohes
Categoria 1

Combustién de fuentes figas 37395 0.01 0.00 0 0 0.00 0.00 374 32
Fuentes fijas sogeénicas 0.00 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 0.00
Combustion de fuentes mowiles 20.55 0.01 0.00 0 0 0.00 0.00 21.08
Fuentes maviles biogénicas 0.00 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 0.00
Fugas de refrigerantes 0.00 0.00 0.00 0.002675 0 0.00 0.00 5.02
Categoria 2

Consumo de energia eléctrica 186.60 0.01 0.00 0 0 0.00 0.00 190.18
Otras fuentes 0.00 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 374.43
Categoria 3

Transporte Casa-Trabajo 381342 0.04 0.1 0 0 0.00 0.00 384483
Total Huella de Carbono (TCO2e) Cazrs2 | o7 | oo |

Fuente Repone de Huella de Carbono Crganzational 2023 - Huslla de Carbono Pend

0.002675 0 0.00 0.00 4,809.84

El Ministeno da Ambiente (MINAM) nos ha compartido un reconocimiento por kos tres afos
que venimos calculando nuestra huella de carbono. Como se puede apreciar en I3 siquiente
imagen, €l diploma reconoce al calculo de nuestra huella de carbono como el primer paso
(estrella) hacia la neutralidad de carbono. Por ko tanto, para el 2024 estamos planificando el
disefo de estrategias para reducir nuestras emisiones a ser implementadas en el corto plazo.

Imagen 4.-
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Asl mismo, MINAM también nos ha compartido el sello que confirma nuestra actmidad de
calculo de huella a ser utilizado en diversas herrameentas de marketing siguendo los
lineamientos respectivos dentro de la Guia de Funcionameento de |3 herramienta Huella de
Carbono Pend {sequnda version). (305-5)
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Consumo de agua

Al 2023, el incremento de la matena pnma tratada (+439%) ha dado lugar por consiguente
a un mayor (+22%) consumo de agua respecto a ano 2022, dicanzado aprommadamente
16,184 m3 (2023). Asi msmo el gasto (soles) por este comnsumo ha ncrementado en 63%,
alcanzando los ¥. 202 406.23

Grafico 36.- Tabla 15.-

Evolucién del consumo de agua en m?* Ratio del consumo de agua (m?®) de
y Soles 2019-2023 Peruvian Nature por kg producido
| ~ de materia prima al 2023

Tipo de materia Volumen de materia m3 agua/kg

/ \ prima prima Kg
/ Procducios frescos 1,576,756 0.0066

Productos pre-secadas 686,633 0.0028

Nota: informacidn cblenida de registro del consumo de agua (m’) en ambas plantas
Fuente: Facturacdn de proveedor de servicin

Al 2023, ya que se cuenta con la operativdad de las plantas de deshidratacion para Para efectos de poder mejorar atn nuestros ratios de efioenca, estamos planificando
matena pnma fresca y pre-secada, se ha podido tambeén medir el consumo de agua (2024) la implementacidn de contadores de m’ de agua desde el ongen del flujo de este
CoN mayor precision en esos procesos, alcanzando Jos 8,930 m?. De esta manera, los fecurso, para obtener datos de mayor precsion del volumen que ingresa y asi definir las
ratios de intensidad del consumo de agua (m?) por kilo de matena pnma se presenta estrategias mas adaptas hada mejor eficencia. (3-3)

a continuacion; (303-5)




Grafico 37.-
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Biodiversidad

Nuestras operaciones y la de nuestros proveedores se encuentran fuera de areas
protegidas o de alto valor biolégico. Asi mismo, con nuestro procedimiento de
Compras Sostenibles se incorpora la evaluacion de los proveedores y sus opera-
ciones para efectos de identificar y mitigar todo impacto potencial afin. Por otro
lado, nuestros productos no se encuentran dentro de las listas de especies
amenazadas (UICN) (204-1, 304-1, 304-3, 304-4, 308-2, 419-1)
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DE RESIDUOS

Nuestro sistema de segregacion de residuos nos ayuda a clasificar, cuantificar y
disponer de una zona de acopio de los residuos sobdos, tanto reciclables y no
reciclables, siguiendo el DL 1278 ~ Ley de Gestién Integral de Residuos
Sélidos, ¢l D.S 014-2017-MINAM, la NTP 900.058 Cédigo de colores para el
almacenamiento de residuos sélidos y las exigencias de los criterios BRC . (3-3)
£l volumen total de residuos solidos al 2023, sin incluir chatarra, fue de 11,553 kg (7%
menos respecto al ano antencr) de los cuales los residucs generales son los de mayor
concentracidn (519 del total de residucs) habeendo superado a los readables que

Tabla 16.-

nasan de tener una participacion de 53% a 35% producto de una reduccidn del
volumen de estos. Es importante resaltar que el volumen de residuos peligrosos tiene
un partiopacdn mayor respecto al ano anterior, pasando de 50kg a 1610 kg, Esto es
debido a una contabilizacidn de mayor precision de estos residuos al trabajar con un
proveedor de sernao, Dentro de esta contabilizacidn se estan considerando, desde ¢
2023, los erwases de quimicos de limpieza que, al aumentar la produccidn, resulta en
un aumento del requenmiento de estos productos y Por consiguiente, se genera una
mavyor cantidad de erwases., (306-3, 306-4, 306-5)

2021 2022 2023

Tipo de -
Residuo CLASIFICACION DESCRIPCION COLOR COMERCIALIZABLE DISPOSICION (Kg) (Kg) (Kg)
Reacdlape PAPEL Y CARTON Son los que proviensn de diversas St EO-RS 4,494 6,564 4,085
areas de a empresa
CILINDRO Y/O ' BLANCO S| EO-RS
GALONES DE PLASTICC
VIDRIO ALOMO SI EO-RS
METALES AMARILLO Sl EO-RS
ORGANKCOS Provienen de las sencios higénicos, MARRON NO Muniapalidad NA NA NA
oficinas y el comedor (Releno sanitano)
No GENERALES Son utenslios, matenales y equipos de oficing NO EQ-RS & Ralleno 3,120 5,820 5,858
Readiae y planta como: Botas de sequndad, mascanilas Sanitano
y guantes descartables, papel todlla, cagas de
carton, bedones, fyas de sequndad, etiquetas
adhesivas, lapiceros, resaftadores, trapos,
vasos, utenshos de bmpeza, entre otros
FEUGROSOS Son los que conbenen matena mnflamable, NO £E0O-RS & Relleno 340 50 1610
cortopunzante, reactvo e inchusive miectado sanitano

como: Cartuchos de tinta, fluorescentes, pdas

(AN, AAA, C, D, 9V, 6V, y de botdn), residuos

de pintura, y pruebas de hsopado utilizadas
(detecaidon de COVID-19)

TOTAL

Fuense: Certéicados de EO-RS y Anquern (306-2) para todos a escepadn de crgdnicos y pelgrosos. Para el ¢

un INGENEID saNItano con los Cudes se descnbe of peso y su condinon de peligroso

7954 | 12434 | 11,553

350 e e5tos Ultimos, la EO-RS entrega of ticket de la balanza del refleno sanitano y un manifiesto emitido por

W%



Del 1otal de estos residuos, 4615 kg fueron transfendos a la EO-RS para su tratamiento. La EO-RS
emite un certificado con los volimenes por tpo de residuo (chatarra - 158 kg, madera - 530 kg,
pléstico - 217 kg y canton - 3710 kq) y una representacdén ambolica de los impactos ambienta-
les que se mitigan, como se presenta en el grafico a continuacdn. (306-2)

Grafico 38.-

Ahorro de
270 ltros
de petréleo

Conservacidon
de 85 arboles

\‘.

Ahorro de
56,835 litros
de agua

Ahorro de 34 m?
de espacio en ef
relleno sanitanio

Fuente: Certificados emaidos por b EQ-RS

Al 2023 continuamos donando a la ONG Anequem, residuos recickables generados por nuestra
sede de operacones. Entre los residucs recicdlables recuperados y donados tenemos paped,
carton, pldstico, acerte, aparatos eléctncos y electroncos, chatama, madera y llantas, los cuales
representacon 5,080 kg que siendo tratados y pastenormente vendidos por esta organizacion,
lograron generar ingresos de &/, 1,208,

Con parte de este monto e pudo cofinanciar un ano de terapia fisica para dos padientes con
quemaduras severas. Asi como la EO-RS, Anquemn reakiza la conversidn del peso de los residuos
receptados en indicadores de impacto ambiental. De esta manera, ks 5,080 kg equavalen a la
consenvacon de 85 arboles, b reduccdn de 33.5 m3 de espaco en el relleno sarstano; el ahorro
de 3,509 kWh de energia (por la fabricacion de nuevo papel y cartdn), de 15,014 galones de
agua (para la fabncacion de matenales) y de 373 galones de aceite. (3-3, 203-1, 30141, 306-1,
306-2, 413-1)

:
o
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A diferencia de este tipo de residuos, ks de tipo orgdnikos son transfendos dianamente al
camidn de recolecadn de basura de la municpalidad destrital o, en caso de los seracikos higiéni-
€05, segregados a través dal desage. (306-1, 306-2, 306-5)

Imagen 5.-

PERUVIAN NATURE S&S S.A.C.
R.U.C: 20502203461

Muchas gracias por sus )
[ entregas de resri)guos

reciclables realizadas
durante el periodo 2023

A

S/.1,207.61 |
s

Kilogramos

>»>

Impacto Ambiental
Evitar la Produccion de Ahorro de Ahorro de Ahorro de
tala de: m? de espacio energla agua aceite

3,509.03

Impacto Social

Con la entrega de tus residuos reaprovechables lograremos co-financiar 1 ano de: Tefapia Fisica

# aniquem

Foente: Certificados emitides por Aniguem




EMPLEO

Nuestra politica de
contratacion y requisitos

Peruvian Natwe mantiene tres modalidades de contrataadn y requisitos para trabajar con
nosotros: (2-7, 2-8)

Grafico 39.-

Prestaciones sociales para el colaborador contratado por tiempo especifico y
estables

Brndamos a nuestros colaboradores, [as prestaciones sociales de cumpdmiento con 1as
dversas requiacones nacionales o 135 que Nosoros denominamos Prestacones socales
mandatonos, 1as cuales son dirigidas & 100% de nuestros colaboradores y estan cubeertas
enteramente por Peruvian Nature, Asi msmo, para efectos de construe un cima laboral a
medida de 1as expectativas de nuestros colaboradores ¥ NUESLIas posi dacdes, bnndamaos
prestanones sociales de caracter voluntano las cuales seran t‘l;’:q'l(.‘.v.‘..i:. £N una secoon poste-

noe, (3-3, 201-3, 401-2, 401-3, 404-2)

Grafico 40.-

Tipos de contratos y requisitos para trabajar
‘con Peruvian Nature 2023

Contrato estable (36/108): Recibo por honorarios
renovacion cada 3 anos (cuarta categoria) trabajos
hasta jubilacién puntuales

Contrato por tiempo especifico (72/108)
3-12 meses, opcion a renovacion

Not gesglose de Colaboradore LAl y GENerD L& priye
Para & prox PENOU0 O rep /, £~8

Prestaciones sociales de caracter
mandatorio 2023

Vacaciones deiepguida
{Decreto Legulathvo {Decreto Supremo
713)

Gratificaciones
(Ley 27735)

007-2002-TR)

Compensaadn por

Tiempo de Senicio

{Decreto Legslatvo
650)

Agstencia sanitara
{Ley 26790)

-

Prevision para la )
jubilacion: ONP (Ley Sequro de Vida
19900) & AFP ':((-'y {Decreto legrslatr.o

25897) 688)

¥/

e ™ "

¢ WHK‘;?&‘
) obertura 00NN
il et Bt e ubbdades (10% de
mates (DKIE” R 5 NGRS
Supremo 002-2016-TR) y nvalidez (Ley .mualgsdﬁometo
Pormiso por paternidad 26790) Legslativo 677)
tLey 30807 - .

. .
< .

8l
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En el caso especifico del permiso parental, todos los colaboradores tienen derecho en
acceder a este tipo de licencia. Al 2023, el nimero de beneficianos por sexo y que han

Tabla 17.-

retornado al laboro luego de concluir su licencia: {401-3)

Tipo de licencia. de colaboradore: N'decolaboradoresque ~ N"de colaboradores que se mantienen  Tasade  Tasade
ipo de licencia Pl retomaron sus laboresluego  en la empresa por un periodosuperior  retomo  retencién
licencia. de cumplir la licencia de 06 luego de regresar
Licencia de Matemidad 02 01 retorno o1 S0%* 50%*
‘ . 01 aln en hcencia | !
Licencia de Paternidad 02 02 retomos 01 100% 50%

*Adn un colaborador se encuentra en licencia

Etica empresarial y politicas internas

A nivel interno
Cadigo de Etica

£l Codigo de Etica de Peruvian Nature plasma su COMProMIso y acaonar respecto a la
gestidon de las senes 200 (temas econdmicos), 300 (temas ambientales) y 400 (temas
sociales) de fos estandares GRI. Por lo tanto, este cddigo se alinea a diversos instrumentos
de gestion como es el caso de la Cana Internacional de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas y los principios relativos a los derechos fundamentales incluidos en la Declaracion
relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo de la Organizacidn Interna-
conal del Trabajo (OIT). Asi mismo, esta manifiesta su compromiso por (2 diligencia de
impactos en matena é1xa para con los grupos de interés tanto a nivel de las operaciones y
a lo largo de la cadena de valor de Peruvian Nature, Respecto a las operaciones de la
empresa, el cédigo hace especial énfasis en los colaboradores y, en caso a nivel de la

cadena de valor, a la comunidad local, proveedores y clientes. Esta ha sido disefada en el
2014 y es actualizada periddicamente™ por el drea de RRHH, siendo el Comité de Gestidn
que la aprueba antes de ser transmitida a los colaboradores. Para su sensibilizacion, todo
colaborador (sea administrativo, operano o personal externo de sequridad) que ingresa a
laborar con nosotros, recibe una charda de inducadn y postenor formacion, como parte del
Programa Anual de Capacitaciones, en el codigo de ética. Una seccion esencial s la prohi-
bicidn estricta de todo tipo de conducta antsética la cual se norma a través del Reglamento
Interno de Trabajo. Asi mismo, se informan los tipos potenciales de conflictos de interés
dada la naturaleza de la organizacidn y las relacion con sus grupos de interés. Asi mismo,
todo grupo de interés puede acceder a este, solicitandolo al correo: sales@peruviannature -
com. (2-11, 2-15, 2-23, 2-24, 2-30"', 3-3, 404-2, 410-1)

Politica de Equidad Salarial

La Ley 30709 del MINTRA y RS 243-2018-TR nos exige adoptar una Politica de Equidad
Salarial (dentro del RIT) que garantice la igualdad de la remuneracion, anulando tado tipo
de sesgo, sea por raza, color, sexo, religidn, opinion politica, origen u otra condicion
social'’ que pueda influenciar en la decision por ocupar un puesto y la definicidn de un

externas 3 13 empresa,

10, Utima tual 5 al pericda 2019, 11. Al 2023 no han exstda 105 g8 Negadiacidn colectiva (2-300. 12, De acverdo con la defi de by OIT que of GRI ex 13, Mét de)’?wmm
Emrscimwgmggm;?um‘gam?wo de(re(m mailamdolas(affnensbcasmcomm gnpumocon oArp. 14, Mﬂoé‘:d'oenfo«omy&nt 3 mm aﬁl

pErEasalieS A e e e e R e

oS eecutves” para Nature son
% encuentra & sede, 126?1) G &

5105 de v 3 ntensidad o peso r.z',?"’ 3 importanca. uno
A (é oqoda 8 (nfa:was%oor%% m“\ ) Smoﬂ C C

de Categona A( Gerencas) y parcalmente de

midmmm

salario para todas las categorias laborales: Categoria A, B, C y D. Para poner en practica la
politica, se han desarroliado el Manual de Evaluacion de Puestos y Banda Salarial los cuales
comprenden un sistema de cniterios cualitatives™ y cuantitativos' (agrupados en cuatro
categorias’™®) para asumir un puesto y determinar su salano y ascenso de forma objetiva.

La elaboracidn, actualizacion e implementacion de este manual es gestionado por e

Grafico 41.-

Comité de lgualdad Salarial. Este estd compuesto como cuatro miembros (02 hombres y 02
mujeres) representando a la Gerencial General y dreas de RRHH y Administracion y Finan-
zas. El rea externa de Tax brinda soporte al comité en I3 realizacion de un benchmark para
& actualizacdn de los cniterios, como puede ser el caso de ascensos e incrementos salaria-
les. (2-19, 2-20, 3-3, 202-1, 405-2)

* Ratio de compensacidn total anual (2023): 1.32. Lo cual representa un aumento de

0.10 puntos (1.22 - 2022) o un aumento de la brecha entre el valor del honorario mds  todos los colaboradores de la empresa (sin incluir el colaborador mejor pagado)'®. (2-21)

bajo (categoria de colaborador) y e valor central (mediana) entre todos los honorarios de

16. Miersrin ¢l ratio ses mids cercano 4 1, b brecha de entre o valor del honoraria mids bayo (categoria de colaborador) y o valor central {mediana) entre todos Ios honorancs de 1odos 1os colaboradones de la empresa ¢4 mence.

W
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Eficacia de la ética empresarial

¢ Evaluacion en ética empresanal: Estamos planificando la renovacadn del certficado
“SMETA Versidn 6,1 al 2024. La audutoria conssstira en la evaluacdn de las operaciones
de la empresa en dos aspectos principales: Normas Laborales, y Salud y Sequndad Ocupa-
cional. De esta manera, nuestra organizacién asequra que Casos antiétos empresariales,
como comupcion o de competencia desleal, sean estrictamente prohibidos y prevenidos
bajo un procedmiento de gestion de mesgos, (2-11, 2-15, 2-23, 2-24, 205-1, 205-2,
205-3, 2061, 412-1)

¢ Mecanismo de reclamo: En caso un colaborador haya sido victima o testigo de alguna
conducta antstica, sea aceso, maltrato o Cualquier tpe de agresdin por sus pares o
supenores, podra comunicarla a través del Procedimeento de Reporte de Quejas y Denun-
cias con ¢ fin de investigaria confidenciatimente y definir su resolucidn, como se describe
en el siguiente grafico de flujo, Asl mismo se pueden comunicar inquietudes criticas sobre

Grafico 42.-

17 SMETA ¢ un procedimento de sudnona que relne buenas practicas en una téonca de auditorks ética que
wttza of coogo ETly Las leyes focales como heramenta de evaluaon. Esta audtorls busca vahdar of cumph
miento con practeas de respormabidad socl empresanal, y prncipos de una producctn E0ca y socaimente
sostersble. Su nombre derva de sus 9% én inghés: Auditona de Comenso Ebco de los Aflados a SEDEX. Los
dos apectos panopales, Noemas Laborales, y Selud y uridad Oc oral, comprenden und serie de
critenas de evakusotn como Derechas humancs, wstemas de gestidn, derechas del trabajador, subxontraty-
obn y trabago desde a cas, y cudados del medicambente. 18 Segin GRI 2021): Las “inquetudes crtcas”

cualquier conducta empresanal de a2 organizacion en sus OPEraciones y sus refaciones
comerciales™. RRHH es la encargada de gestionar el procedimiento para determinar si
existe 0 no responsabilidad por parte del denunciado. En caso afirmatwo, la empresa
impondra sanciones discpiinanias de naturaleza laboral, las mismas que atendiendo al
princpeo de proporacnalidad y a la gravedad de la falta, podran ser de amonestacidn,
suspensidn sin goce de haberes o despido. Para reforzar la inwvestigacion y validar la resolu-
odn, contamos con el apoyo de un asesor legal externo. Asl mismo, todo colaborador
puede notificar este tipo de episodio o sokcitar asesoria en la temdtica a RRHH cuando o
crea conveniente y, como cumpliendo nuestra Politica contra el Hostigamiento Laboral y
Politica contra el Hostigamiento Sexual, bajo toda anti-represalia (2-16, 2-25, 2-26, 3-3,
406-1, 407-1, 408-1, 409-1, 411-1,416-2, 417-2, 417-3, 418-1). Al 2023, no han existido
inqueetudes criticas Wo casos significatmos™ de conductas antiéticas dentro del ambito de
nuestras operaciones comunicadas y gestionadas a travwés de nuestro mecanismo. (205-3.
206-1)

son inquictudes sotwe ks IMPactas negatves potenciaies y reaies de & organzatidn sobre npos de
interds que se plantean o través de mecansmos de quejs ¥ Fecamacn y otras procesas. 19, g'gun GR
(2021} "Con “cas0 soviicatvo” e hace referenca & una acoon 0 reclamadion egal presentacls ante L
organzaocn informante o Ls autoridades competentes mediente un proceso formal © un Caso B8 INCLMEi-
miento wentificado por la organzacdn medante procedimeentos estableOdos. Los procedimienios establec
dos para idenbhcar Casos de incumphmiento inclur L aucitorias de sntemnas de 9esbon, los progra-
mas formales de segumiento 0 mecansmos formakes de quesd wo reclamacn

A nivel externo

Como en todos ks anos, garantizamos que nuestros proveedores estén alineados a practi-
cas que prohiban el trabajo infantdl y forzoso™, tomando en cuenta que provienen de
zonas donde el riesgo es mas alto dentro del pals®, Estamos planificando al 2024 un
programa para sensibilizar y evaluar a nuestros principales proveedores de matenia prima
en la aphicacidn del Procedimiento de Gestidn de Comgpras Sostenibles el cual, ademas de
criterios de economicos (calidad, precio, condiciones de entrega, pago y otros asociados al
producto yo senicio a ser adquindo), hemos incorporado aspectos ambientales y sociales

20, Magnitud y caractenistcas del trabajo infantd en Per Informe de 2015 - Andisis de la Encuesta
Nacona de H%ares (ENAHO) y de b incu;sla sobee Trabago Infantil (ET1) / Organizacidn Internacional del
Trabaj; S0 o2 Frncipios y Oerechos fundamentales en & 113 (FUNDAMENTALSL. Ministeno de
Trabap 1y Promocon del Empleo del Perd (MTPE) - Ginebra: OT, 2016, 21. Segin la Organizaodn Internaco-
nal d&l Trabao y el Minssteno de Tra y Promacdn del Em del Pert (2016} “El nOmero de rfos de
entre 5 a 17 ahos que laboran, asc 3 1,619,200 3 nwel naocnal, Jo que repeesenta una 1asa de 21,8

alineadas a kas series 300 y 400 de los estandares GRI respectivamente. Este programa
estara a cargo de las dreas de Compras y ASGACDC y se realizaran wisitas in situ para su
implementacion. (3-3, 204-1, 308-2, 408-1, 409-1, 412-3, 414-1).

Como una preparacion para este programa, al 2023 hemos hecho llegar a nuestros
proveedores actuales y potenciales un modelo estandar de Codigo de Etica para Proveedo-
res. Al entregarles este, realizamos un encuentro para sensibilizar 1a adaptacion de este
codigo al contexto de cada proveedor (3-3, 2-23, 2-24)

B A A A A A Ay

%. Bl trabajo nfantl Mecta mas a Io§ NINH0S vArones respecio a fas ninas (24,19 y 19,2%,; respectivaments)

Por drea dé residenca, & u?g.ajo infantil s 3,7 vweces mayor én el area rural respeio & &ea urbana. Por

1eQion naturd, & trabagd infantil €5 un fendmeno que s& Conentra en 1a Sera y Selva, mentras que 9

présencia en 3 Costa & refatvamente menor (34,4%, 315% y 8,9%,; respectvamente). For rango de

W‘? t@qp nfantd es 1,6 veces supendr para ios adokescentes de 14 3 17 aNos respecto a los nidas
alia



LAY 4
Rotacion
Al a0 2023, a nivel del total de colaboradores de la empresa, la rotaadn ha incrementado
en 69% (de 77% a 130%) respecto al ano antenor, influendado prinopalmente por ceses
a nivel de operanos los cudles representan el 97% del total de ceses en la empresa, Los
operanos representan o 64% del total de los colaboradores o cual ceses a este nived,
nfluenciard la rotacén general de by empresa. Las razones de estos ceses comprenden

prncpaimente de renunaias y fin de penodos de prueba (51% y 37% del total de las
razones en todos kos colaboradores respectivamente). Los ceses a nived de admenistrativos

representan Gncamente el 3% de este total y la princpal motracian (609%) de todos estos
ceses son representadas por renuncias, seguido por término de contrato (20%) y despidos
(20%%). En este grupo de colaboradores, el término de contrato (n renovacion) se debid a
un bajo desempeno labora o al no cumplir los objetivos asgnadaos para el carge. En el caso
del sequndo, kos despidos se llevaron a cabo antes de finalzar el penodo de prueba (03
mesesy’ y pancipaimente al presentar faltas injustificadas acumuladas, Una vez superado el
penodo de prueba, & trabajador adquiere protecadn contra el despido arbitrario. Durante
estos 3 meses, ¢ el trabajador no cumple o no supera kas expectativas del empleador se
puede presondir de sus senicios. (401-1)

Nimero de colaboradores cesados en el ano

Rotacion %=

100

Nimero total de colaboradores (administratives u operariosjen el cierre afto

Gréfico 43.-

@ADMINISTRATIVOS
@ OPERARIOS
@TOTAL DE COLABORADCRES

2021 2022

fuente: Bae de datos de colaboradores, Sres de
iy by

2023

Humanos.
3 vwoense establece que of de prueba @5 de tres meses. Una vez superado, el trabajador adquiere prosecoidn contra o desprdo arbitrario

Gréfico 44.-
® Administrativos
" ® Operarios
~
RENUNCIA TERMINO DE DESPIDOC PERIODO DE MUTUQ ABANDONO
CONTRATO PRUEEA DISENSO LABORAL

Fuente: Base de datos de colsbaradores, &res de Recursos Mumanos

Cabe destacar que el 69% (133/194) de las renuncias fueron representadas principal-  este grupo con entre 1-2 hijos), con secundaria completa (123/133) y provenientes del
mente por mujeres entre 30 y S0 afos (79/133). En su mayoria con higos (79133 de  distrito de Lurin (79/133) el cual es donde la sede se ubia.
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Prestaciones sociales voluntanas

Paraielas a las prestaciones sociales mandatonos (por cumplimiento de 1a ley), hemos imple-
mentado un plan de acciones para construir un meger clima labora y que esté a la medida de
las expectativas de nuestros colaboradores. A estas accones ks denominamos prestacones
socales de caracter voluntano, Estas son dingidas a todos los colaboradores y son cublertos
enteramente por la empresa. Entre e5tas acoones se tienen Cuponeras, vakes

Imagen 6.-

navidenos, movilidad punto de encuentro-sede, capacitaciones de aptitudes, kit cumpleanero
y eventos de integracdn. Cabe destacar que al 2023 las inversionss realizadas en estas peesta-
aones han alcanzado los USS 100,895, habiendo incrementado en 28% respecto al afo
antenor. Estas inversiones representan casi un 109 del componente Sueldos y Prestacionss de
kos Empleados (LSS 1,036,184) del Valor Econdmico Distrbuido (3-3, 201-1, 401-2)

DISFRUTA DE TU CUPONERA e S o e
Como colaborador de Peruvian Nature tienes acceso

a "vales especiales” de comida, consumo y horas W CUPON W § * PON W W CUPON W ¥ CUPON W
kbres remuneradas, para disponer de tiempo extra 4 Horas Vale de Vale de Vale de

en familia o hacer acthidades personales Libres Rocky'’s Consumo Cumpleanos
AGUINALDO MOVILIDAD PARA LLEGAR NOS IMPORTA TU CRECIMIENTO
Con motvo de b celebracin de b Navidad, ofrecennos E IRTE SEGURO PROFESIONAL

a nustros colaboradores un vale de pinvo y les
hacemos entrega de una Canasta navdena asi como
de un regalo, especialmente para los hyos de los

Of%d 30 3TV

YISVNYD

En Peruvian Nature, nos preccupamos por tu
sequndad, es por eso que, e brindamos movbidad
desde y hasta puntos establecdos de manera que
colaboradores. Jeques mas tranqudo y feliz a trabajar

En Peruvan Nafure contamas con un sOido plan de Cpaatadones
para ¢ foralecimiento de las aptitudes de sus trabagadores
generando de esta manera un snpacto en o desempeno laboral
de kos dstintos equpos de la empresa

FINANCIAMIENTO

Brndamos apoyo financero, medkante préstamos sin mnteneses, para el desarmolio académico de
nuestro personal con el fin de impulsar su crecimiento peofesional, asimismo, en temas de salud
del colaborador y su famika, siempre con la aprobacon de recursos humanos y administracion,
Préstamos por temas de salud Préstamos por temas de estudio

- -
S
.
'II l = I
»
B —
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KIT CUMPLEANERO

Ademas del vale de cuatro horas lbres en el dia de cumpleanos, se entrega un pequeno regalo
y Una taneta tareta a cada empleado. También, en aras de promover I3 integracidn, organiza-
mos un evento mensual para celebrar kos cumpleanos del mes.
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Comunicaciones sobre ¢l cambio de operaciones

Al 2023, las reuniones de gestidn, incluyendo |3 discusion sobre el cambio de opera-
ciones, se realizaron semanalmente y se dan de forma tanto presencial como wirtual
(Plataforma Zoom - cuenta empresanal de Peruvian Nature). Las reuniones del drea
de ventas son 100% presenciales y se realizan también semanalmente, En cambio, las
reuniones de produccdn son de caracter esporadico con base en las necesidades, Para
comunicar diversos anuncios, incluyendo los cambios significativos, tambeén se utifizan
otros medios tales como: correos electrénicos, mensajeria instantanea del WhatsApp
y el periédico mural. Sean los medios de comunicaciones para administratives u opera-
rios, todo cambeo en las operaciones se informa con minimo 1 a 7 déas de antiopacion.
Se capta también, a través de estos medios, todas sugerencas e inqueetudes de
nuestros colaboradores. (3-3, 402-1)

Salud y seguridad en el trabajo

Con base en la Ley 29783 (Ley de Sequndad y Salud en el Trabajo), implementamos un
Sistema de Salud y Sequridad en el Trabajo que consiste en procedimientos para preve-
nir, controfar o minimizar la probatulidad (nesgo®) de ocurrencia de un peligro™
asocado a la salud y sequndad ccupacional del 100% de los colaboradores de la
empresa. El sistema abarca una serie de acciones, organizadas en un Plan Anual de
SST, para mitsgar nesgos identificados en nuestras  operacones. (403-1, 403-8) Este
plan comprende los Siguientes componentes:

Grafico 45.-
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La actuahkzacion de este plan esta proyectada para el 2024.

23 Para noestra empresa, un -"530. en 13 Sequndad y Salud en & Trabujo ¢4 toda probabiidad de que un
“pehigro” e matenalce en unas SEemINadas CONGIOCNES y 963 un Genes de daho a los colsboradores,
brenés de bsaemxm al ambente dende operamas. 24, Pars nuestra empresd, un “pebgro” e a
Seggndad ¥ en ¢ Trabajo s la Caractensthica ntrindeca de una SAudOGen Con capacdad dé ocauonyr
Gano & los colaboradores, equpos, procesos y ambiente.

1. Comité de Salud y Seguridad en ¢l Trabajo Entre kas principales operaciones de este comité se describen a continuacion (3-3, 403-4):
Con base en la Ley N 29783, Ley de Sequridad y Salud en el Trabajo (Reglamento aprobado
por DS N*005-2012-TR) al 2023 se conformé un nuevo Comité de Salud y Sequridad en el Grafico 46.-

Trabajo (CSST) con miembros elegidos por votacion de todos los colaboradores. El comité

eripei e et
colaboradores, dnidido en cuatro miembros titulares y cuatro miembros suplentes prove-

nientes diferentes areas de la empresa (desde un operano hasta un jefe o coordinador de Para ol
area) con el fin de representar a todos los colaboradores de la empresa. Este comité esta monitoreo de 1
comprendido por cuatro mujeres y cuatro hombres. (2-9, 2-10, 3-3, 403-4) implementacion del

Plan Anual de
SSTHACCPy BRC.
Extraordinarias:

En
Caso OCUIma un
accidente e incidente, y
asi determinar acciones
futuras de prevencion,

Imagen 7.-
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2. Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles

£l procedsmiento para Identificacion de Peligros, Evaluacidn de Riesgos y Controles (IPERC),
como su nombre lo sefala, sirve para identificar tedo peligro a lo largo de las operaciones
de la empresa y que por consiguiente puedan tradudrse en un riesgo en la safud ywo segquri-
dad de los colaboradores, Los nesgos seran registrados y evaluados para determinar su
criticdad y por lo tanto, plantear acciones preventivas. Por ende, el IPERC lista todos los
peligros sdentificados y confirmados por el CSST ademas de sus procedimeentos de preven-
<ion, comunicados a trawés de diversos canales. (3-3, 403-2)

Es importante resaltar que todo colaborador tambeén es ibre de retirarse de situaciones
laborales que, a pesar de las medidas preventivas establecidas, consideren riesgosas ©
peligrosas (ef. Contraer una lesién, dolencia o enfermedad), Nuevamente, 1a Politica contra
el Hostigamiento Laboral protege a este colaborador de posibles represalias. Asi mismo,
con base en |a Ley N* 27942, Ley de Prevencidn y Sancidn contra el Hostigamiento Sexual

Grafico 47.-

(Reglamento aprobado DS N° 010-2003-MIMDES), se ha creado un Comité de Interven-
oo™ que se encarga de compartir ideas y proponer soluciones para prevenir cualquier
manifestacion de hostigamiento en el ambito kaboral. Los miembros y los procesos de
designacion de los miembros de este comité son los mismos del CSST. (2-9, 2-10, 3-3,
403-2, 403-3, 403-4, 403-7)

2.1. Investigacion de Incidente y Accidente

Las etapas para la identificacion, investigacidn, la implementacion y seguimiento de
Acciones commectivas y preventivas en caso que suceda un acadente o incidente™, ssguen el
mismo principio del IPERC. Entre las acciones correctivas, se tienen modificaciones a nivel
de ka planta u oficinas (e]. la reubicacion de una herramienta, utensiio o el uso de guantes
para el manajo de un equipo) asl como 13 capacitacion respectiva a los colaboradores. En
caso que el accidente o incidente sea nuevo en su naturaleza, serd registrado y gestionado
a través del IPERC, (3-3, 403-2, 403-9)
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25. B Comné de Intervencién se ha creado con base en b Ley N° 27942 - Ley de Prevencidn y Sancidn contra el Hastigamiento Sexual (05 N* 010-2003-MIMDES), Sn embargo, cabe resaltar que el comité abaeca b gesticn
de todo tipo de hastigamiento, 26 Para Peruvian Nature, un ncdente €5 una StLa0dn que puede generar 0 no un dafo en los colabaradores © matenal a nivel de bis operaciones de b empresa. Un accidente, o5 of dafo

generado por dhicha situacon

2.2. Lesiones por accidente laboral

Con base en el Indice de gravedad™ (DS 005-2013 TR), el total de accidentes laborales (2023)
que han dado lugar a lesiones no han tenido consecuencias grandes. Al 2023, el nomero de
lesiones por accidentes laborales han sumado 82, incrementando en 48 casos respecto al ano
anterior, Estos casos se concentran princpaimente en hendas en manos wo brazos (41%),
contusion en extremidad inferior (29%) y golpes en la cabeza (20%) que en total suman el
90%. Estas kesiones se han dado debido a una formacidn parcial en SST para los colaborado-
res operanos debido a que estas se realizan principalmente en fas mananas y no cubre a 1odo
¢l personal en los dversos wrnos. De esta manera, para & proximo ano se implementard un
programa de capaotacion en SST especializado por area, realizandose minimamente 2
sesiones al mes y asi cubeir mayor ndmero de colaboradores de las diversas areas operarias.
(403-9)

Tabla 18.-
GO LESIONES
Contusidevirauma en manos wo brazos 10 16 34 1%
Imitacdén ocular temporal 2 3 4 S
Contusiinvtrauma en extremidad inferior 3 4 24 20%
Otres 5 1 _ .
Dolor hambar ‘ F . .
Golpe en la cabeza 1 3 ie o
Contusidntrauma en omoplato y espalda 3 . 4 <

o 4 | 34 82 | 100%

&am«mmamw«ummdmammw

Tabla 19.-

4 . 1
N° ACCIDENTES  SEXO N° ACCIDENTES  SEXO ' Ne ACCIDENTES | SEXO
Produccion F14 F: 15 74 F: 54
19 25
M: 5 M: 10 M: 20
ASGICDC | 2 TR FES | ''F5S
5 5
M:1
Mantenimiento 2 M2 2 M2 | 1 | M: 01
Almacén | 1 M1 1 M| 1 'F 01
Admsnistracon | 1 TR 1 "F1 | 1 M 01
Total | I 16' 'F 21 [ [ F: 60
25 34 82
M:9 M: 13! M: 22

Nota: Los datos del numero de colaboradores sufrieron acodentes T de edades serdn
rmdoswaetprmmmdeteoonede%mbm gente' Requrow

La clinica San Pablo es una de las muchas clinicas dentro de ka cobertura del SCTR (Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo) el cual financiamos al 100% para cubrir atenciones
médicas por causas de accidentes laborales. (403-6)

2.3. Dolencias y enfermedades laborales

Al 2023, no se han registrado dolencias o enfermedades asociadas al trabajo. Segin la
naturaleza de nuestras operaciones, las dolendias o enfermedades laborales potenciales
son ergonomicas (danos en el misculo esquelético), asociados a una higiene inadecuada
de las instalaciones y a ka desproteccion o por el uso inapropiado de EPP en ciertas opera-
ciones (). dolencias auditivas y pulmonares). Por ello, contamos con procedimientos para
identificar, analizar, y reducir o eliminar los factores de riesgo de ocurrencia de tales dolen-
cias o enfermedades. Entre estas acciones, se tienen capacitaciones para el manejo correc-
to de carga, posturas adecuadas, medidas de protecadn con fajas lumbares, pausas
activas, o ka provision de EPP (). mascarillas y lentes protectores contra el polvo, protecto-
res auditvos, etc.) y el uso apropiado de estos. Para determinar la ocurrencia de estas
dolencias o enfermedades, se realizan evaluaciones médicas en el paliclinico Virgen de
Guadalupe como explicamos a continuacion. (403-10)



2.4. Evaluaciones médicas

Con el policlinico Virgen de Guadalupe el cual es autorizado por el MINSA® en la
provision de evaluaciones médicas ocupacionales para todos nuestros colaboradores.
Este se ubica en el mismo distrito de nuestra sede para mejorar la logistica en casos de
evaluacones. Los resultados de estas evaluaciones se mantienen en reserva y solo son
manejados e informados por e médico ocupacional y los especialistas asociados.
Recursos Humanos solo recibe un resumen de los resultados de la evaluacion para
conocer si & colaborador es apto para laborar en 1a empresa, En caso se identifiquen
dolencias 0 enfermedades ccupacionales, bajo previa investigacién, la empresa cubrird
el 100% del tratamiento y principalmente se trabaja con la clinica San Pablo para llevar
a cabo el tratamiento. £n caso se detecte una dolencia o enfermedad adquerida antes
de ingresar a laborar, 13 empresa, a través del médico ocupacional, notifica los resulta-
dos de las evaluaciones médicas al colaborador y se le dard seguimiento a su progreso
coordinando con & médico especialista con quien & colaborador opte. En este caso,
el colaborador asume su recuperacion y nosotros garantizamos que realice labores de
acuverdo a su condicidn de salud. (403-3)

Lo5 médicos ooupacionales y s evaluatcnes médicas
SR o & s Oomm

Grafico 48.-

Tipo de Evaluacones

Cuando?
colaborador médicas (Cuando

Histonal fisico, Pre<acupaciones
antropomelria, {antes de incar
evaluacion &l contrato
misculo-esquelética, laboral) y -
oftaimologia, periddicas Policknico
laboratario chinico (cada dos Virgen de

(completo), Imagenes anos - Art Guadalupe ,‘

Dx (torax, lumbrosacra 101 Ley
y de muneca), 29783
audiometria y, & partir MINTRA)
de los 40 anos,
cardwograma (EXG)

Huistorial fisco, Pre-otupaciones
antropomettia, {antes de iniciar
evaluacion el contrato ‘
musCulo-esqueldtica, laboral) y Polichinico '
oﬂalmologia_ periodas Virgen de
laboratono dinico
{parcial), imagenes Ox « At 107 Ley
(tdrax y lumbrosacra) y, 29783
a parfir de los 40 anos, MINTRA)
cardiograma (EKG)

(cacka dos afos Guadalupe i

Al afo 2023, se realizaron las siguientes evaluaciones (103-3, 403-3, 403-7):
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2.4.1. COVID-19

Segun el registro médico, al 2023, no han existido casos de alteraciones pulmonares u
otros sintomas agudos por contagio de COVID-19, Por lo tanto, Las visitas del médico
ocupacional colegado se han focalizado a la atencdn de 1a salud en general,
incrementandose estas wisitas a cuatro veces al mes. Las visitas comprenden: capacita-
ciones de salud, lectura de examenes octupacionales, indicadores de salud, sequimien-
to de colaboradoras gestantes, etc. En los casos de resultados positivos, los colabora-
dores son derivados a la clinica en convenso para su evaluacién médica y postenor

Grafico 50.-

tratamiento, siquiendo el Protocolo de Emergencia dentro del Plan de Vigilancia
Prevencion y Control de COVID-19. (403-3, 403-7, 403-10)

Siguiendo la linea antenor, al 2023, el nimero de pruebas de descarte de COVID-19 y
los resultados positivos fueron S y 4 respectivamente. Estos resultados descnben una
considerable reduccion respecto al 2022 (165 pruebas de descarte y 37 resultados
positivos). (403-3, 403-7, 403-10)

[ S

w0

2022

Al 2023 cada colaborador asume e 100% de su tratamiento, Asi mismo, todos
nuestros colaboradores son instruidos en el acceso de es10s senicios, sean las evalua-
ciones médicas (Procedimiento de Accidentes Laborales y Emergencias de Salud) como
para la deteccion, tratamiento y alta de la enfermedad causada por el virus COVID-19

@ Pruebas de descarte de COVID-19 @ Resultados positivos

un .

2023

siguiendo el mencionado Protocolo de Emergencia. Ambos procedimientos forman
parte de nuestro sistema SST y se entregan en fisico o se comunican mediante
charlas. (403-3)

3. Capacitaciones

El Art. 35 de la Ley 29783 nos exige realizar no menos de cuatro capacitaciones al ano en
SST las cuales serdn incluidas en el Programa Anual de Capacitaciones y estan dingidas a
todos kos colaboradores, incluyendo al personal de segundad externo. Estas capacitaciones

Tabla 20.-

e brindan de forma gratuita, son obligatonias y estan dentro del horano labordl. En estas se
describen las medidas de prevenaon de peligros o mitigacdn de riesgos en salud (g, enfermeda-
des respratonas por la exposiadn de humedad) y sequndad (¢. un acadente fisico debido al
uso incorrecto de una maquina) ocupacional. (403-5)

Induccion Todo el personal
Pausas activas Todo el personal
Uso y manejo de extintores Todo el personal
Brigada contra incendio Brigada
Primeros auxilios grigada
Evacuacion y rescate Brigada
Prevencion de riesgos laborales Lideres de cada area
Trabago en altura Operarios y técnicos
Reporte de escalacion en caso de sospecha de riesgo ~ Todo el personal
“Capacitacion sobre el control del trafico de drogas ‘Lideres de cada area y oficiales
de sequridad de despacho
Manipulacion de cargas Personal operario de
almacén y produccion
CAPACITACIONES GENERALES
Prevencion de riesgos y uso de equipos de proteccion personal Todo el personal
Sequridad basada en el comportamiento Todo ef personal
Ergonomia B Todo el personal
Plan de contingencia Todo el personal
SALUD OCUPACIONAL / HIGIENE OCUPACIONAL
Riesgos disergondmicos Tedo el personal operano
‘Hipoacusia por ruido Personal operario de produccion
y técnicos de mantenimiento
Protocolos de salud en casos de acadentes laborales Todo el personal
Covid-19 ' Todo ef personal
Dengue: que es el dengue? Prevencicn, Todo el personal
<omo combatiro.
Importancia y uso del lactano Personal femenino (edad fértil)
~ Salud mental y 1a prevencion del suicidio Todo el personal '
‘Tabaco alcobol y drogas Todo el personal
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Las capacitaciones son seleccionadas, implementadas y evaluadas de la squiente forma:
(3-3, 403-3, 403-5)

Grafico 51.-
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4. Trabajo de terceros

Todo tercero, sean empresas contratistas” de obras o servicios, que deba ingresar a las
diversas instalaciones de nuestra sede para realizar un trabajo especifico, debera cumplir
con los siguientes requsitos: a. Datos personales (nombres, apelidos y D.NI), b. Sequro
complementano de trabajo de alto riesgo, ¢ Relacion de EPP segan el trabajo a realizar, d.
Relacsdn de herramientas a utilizar en las instalaciones e. Analsis de Trabajo Seguro {ATS).
Solo pueden ingresar acompafagdos por una persona del drea que solicita sus servicios y la
cual se hara responsable de ellos mientras estén operando. Al ingresar, se les da una induc-
«dn sobre las normas de segundad basadas en el IPERC donde se describen los procedi-
mientos de prevencion de peligros vinculados a b operacidn a realizae. (3-3, 403-4, 4035,
403-8)

5. Auditorias en salud v seguridad en el trabajo

Con base en la Ley 29783 y su Reglamento DS 005-2013-TR, se reakzan auditorias internas
(anuales) y externas (trianuales) en SST dentro del dmbito de nuestra sede de operaciones.
Estas ayudan a revisar s sistemas SST y de mocuidad almentana (HACCP y BRC) y, de ser
NeCesano, a su actualizacdn. En cuanto a la auditoria interna realizada al 2023, esta alcan-
26 un puntaje de 374 (82%) bo cual esta dentro del rango de bueno (318-397). La auditoria
externa se reakza a través de un audior externo acreditado por MINTRA y SUNAFIL. Al
2023, Peruvian Nature ha respondido de forma exitosa a la solicitud de informacidn por
parte del auditor. Asi mismo, se realizd una nspeccidn para evaluar las Condiciones de
Seguridad, Avisos y Sefales de Segundad, y Reqistros de Accidentes de Trabajo e Inciden-
tes. (2.5, 3-3, 403-1, 403-8)

2 m Nalure, las empresas CoNtratistas poestan senioos para 13 Construcadn ¢ remodeacon de

MAENIMIENID J6 Equpos & INSIZRG0NES, IraNSpere o8 Carga y GMCarga, Droveedores de
SUMCS O 02 SAOds vanados
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6. Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y la seguridad de los
trabajadores directamente vinculados con las relaciones comerciales

Nuestro Codigo de Etica para Proveedores y el nuevo Procedimiento de Gestion de
Compras Sostenibles evaluardn (2022) a nuestros proveedores para determinar §implementan
medidas que garanticen L salud y seguridad de sus colaboradores, (2-23, 2-24, 3-3, 403-7)

Acceso a servicios medicos J, cuidados de la salud y seguridad
relacionados y no relacionados al trabajo

A continuacién, como parte del procedimiento D-SST-003, se presenta un resumen de  se ofrecieron al 2023:
todos los servicios de salud y sequridad ocupacional y no relacionados al trabajo que

Grafico 53.-
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or otro lado, & CSST informa a los colaboradores en e acceso a estos senicios a través de  También se les informa a traveés de anunaos en medios digitales, como un grupo de What-
charlas de inducadn, compartiendo e procedimiento respectivo, ¥ a lo largo del tiempo.  sApp, ¥ en medios fisicos como el penddco mural, (403-4, 403-6
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Formacion y ensenianza Tabla 21.

Programas de capacitacion
©5115) b aual es relatvamente supenor respecto a antenor (55%, 60109). Estosedayaquelas
Nuestro Programa Anual de Capaataciones ntermas y Externas buscaran la meyora de s capacaciones se levan a cabo en un horano especifico durante el diay la participacdn de los colabo-

habiidades, el desemnpeno laboral y e desarrollo profesonal de todo colaborador Las capacita-  dores, especiaimente operancs, dependerd de los diversos tumos de rabaio a qual estén asigna- %N,
de acuerdo a ley pero tambeén tomando en cuenta los requenmientos e ntereses de los colabo-  ma de capacitaciin en SST especiaizado por nea, realzandose minimamente 2 sesones 3 mes y as S ———— ASISTCO
radores. Al 2023, la parbiapacdn de trabagadores en las capacatacones nternas es del 57% aubrr mayor nimeno de colaboradones de las dversas &reas operanas, (404-1, 404-2) Coaching de Udg:“l‘.r?‘o» !r«.:‘);.up en equipo y direccion de kos jefes y Jefes y coordinadores 8 5 3
COMUNICEC coordinadores de la organizacion
Taller Comunicacidn Organizaconal Lideres de Produccion 9 7 2
Taller Comunicacion Asertiva Desarrollar habilidades blandas en Lideres de Produccion 8 7 1
Taller Liderazgo y Trabajo en Equipo los Wideres del drea de Producion | Lideres de Producion 8 & 2
Taller Resolucidn de Conflictos Lideres de Producadn 4 4 0
Baneficios Laborales y Reglamento Interno de Trabajo 76 59 17
Politica salarial 76 59 17
Codigo de ética 76 59 17
Derechos humanos y explotacion infantil _ 76 _ 59 17
Trabapo Forzoso 76 59 17
Sobomo y Fravde 76 59 17
rer_ronsmo Capacitar a todos los 76 59 17
ReCursos Ingen’e"a Social colaboradores en las po“,cas de la 76 59 17
H
UManos Inclusion Social e igualdad de género Organizacin Todo el personal 76 59 17
Discnominatadn y ACoso _ 76 59 17
Politica de prevencion y sancdn del hostigamiento 71 57 14
bboral
Folitca de prevencion y sancidon del hostigamiento 71 57 14
sexual
Procedimiento de quejas y denuncias 71 57 14
Buzdn de sugerencias
Procecamento de actuacion ante persenas no Informar &l personal sobre of 75 59 17
autornzadas procedmiento de actuacion
Capacitar a los trabajadores
adminstrativos en las medidas de
sequridad de las tecnclogias de Todo el personal
Seguridad de la Informacion informacidn de |a organizacion adminstrativo 32 21 4

(equipos de computo, sistemas de
infoermacion, redes)

Nota: Capaditaoda en temas de inoasdad dentro ded marco de una fena nteractiva nterna
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Tabla 22.-
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ST de sostenibibidad como son

60 38 22 W CANEmA 6 meses ZENTH MENDOZA ADMNSTRACION CIBERTEC o ere] ks presentadas en la tabla
Sirmulacro Nacional Multipeligro Obligatorios por Ley 29664 (*) Todo el pe 67 41 26 - e 1 t 1 1 1 ATaN antenor. Grande parte de
,,,,,, PR, 5 e 14 9 5 GESTON LOGSTICA oy G LEONIDAS AMENEZ ALMACEN NIOG O estas capacitacones en su
Simulacro Contra Incendo 16 9 7 , X o conjunto cubren  princpak-
' N T RO T A RECLUTAMMENTO, RECURSOS ESCUELADE las de
Sequridad Pausas actwvas Todo el personal | 95 @ 682 | 33 PRUEBAS 06.02.24) HUMANOS ALTA GERENCIA indole soal. Se peogramard
ySaluden UsO y manejo de extintores Senibilizar & 68 ¢ B Todo ¢l personal _ 95 | 70 | 25 | PICOLOGICAS ! ! ! ! ! SAC al 2024, una formadion en
el Trab Bi Contra Incendio olabor Brigada 25 S 20 T MARSOL LOZANOY HELEN ARAUIG/ASORA GLOBAL Desarrollo Sostendle. (241
30 | : m onira cei temas de SST para incrementar la "a'riga'd" ! — 3 e PR A SESONES 1 sesion RIVASKATTYA YARIWGANOAUS LAZARD CAUDAD SERVICES PERU CALDAD Al
Ev v wa ste , cultura preventwva. B gadgad: 4 16 4 P 4 10 | verstn 6 GFS SMERSA
Prevencion de Rxesgos Laborales ‘ T Udéresdecadadea | 16 11 s | CAPACTTACION ABEL RONDOY/VAN CARRASCO! AT RECURSCS
Trabajo en altura  Operarosytécnkos | 19 | 6 | 13| N DR s Yo DIANA CHACHAPOYAS AMACEH INTERNACIONALES SAC MLRANGS
iovdant Personal operario de HOLOGACION ABEL RONDOY/VAN CARRASCOY ' PVERSIONES
4 RECURSOS
Manipulacion de cargas | olmxgny producobn ' ] . 8 ‘ 20 %(moow‘scsm ' SESIONES ' ¥ sesdn DIANA CHACHAPOTAS ALMACEN E??CM%SSW URAANGS
Prevencion de resgos y Uso de Todo ¢l personal 145 100 44 CARLOS TIPACTY SOFIA RIVAS/ HELEN
Eauosde Poecctn eson T
Sequridad basada en el comportamiento Todo e personal 145 101 44 &:‘K&m SESONES S sesiones LEONDAS AMENEZ LOURDES ZAVALETA/ CAUDAD KM;AA n?w CALDAD
~ Egonoma Todoelpersonal | 145 |01 |44 e INGARDCA/ MARYEEL GARRAIAY
. . = —t ' v KATTYA YARINGARO! SANDRA MORY
Riesgos disergondmicos . Todo el personal ppefwo. 70 46 24 JACK TARAZONAY LUCIA MENDOZA!
Personal operario e o ALICIA NETOY LUIS LAZARD [ |
- Y MAZ
HIPOACUsa Por ruido prodm y técnicos de 15 5 10 i SESONES 2 sesiones XOSE CARDENAS ADMINSTRACION COMUNICACION o]
nimento BECTVA | SAC
Protocoios de salud en casos de accidentes laborales Todo el personal 185 125 60 rgal'%sownve: SESONES 3 sesones J05¢ CARDENAS ADMNSTRACION ECOcis e
COoVID-19 Todo ef personal &0 a5 15 cm’gﬁ%‘
Dengue: ;Qué es el dengue? [ PONTIFICIA UNVERSDAD |
Prevencidn: Como combatirio? Todo el personal 0 39 21 GO T DRLOMADO 144 horas DANELA INGAROCA 51 CATOLUCA DEL PERW m
Importancia y Uso del Lactano Todo el personal = NPLENENTACION Y : PROGRESSE PERU
PRy festiD 65 65 ALDTORA OF SESONES ) esitn SANDRA MOR! CALDAD o CALDAD
edad SETEMA HCCP !
INGENERIA CARRERA UNNERSIDAD RECURSOS
Salisd Mental y 1a prevencion del sukidio Todo el personal €0 35 25 NOUSTEIAL TECNICA 3 meses MELVA ZAVALETA ' 5T CESAR VALUEID SAC HUMANGS
7 Tabaio akohol y Drogas B Todo elr personal 65 : 438 lf D od ey KATTYA UNNERSDAD RECURSOS
. , wwrzu&cr&ooo_ PROWAD-: | S9homs YARNGANO SN ESAN HUMANOS
*Dingidos uncamente a pfes y coordinadores. Nota: El personal de segundad (03) forma parte de s capactaciones on matena é¢tica y oblgatonas (410-1) [ i
ESPECILIZACION JO5E LS UNVERSIDAD RECURSOS
DE 1 GESTION 0E DROMADO 15 horas CHUNPITAZ MANTENIMENTO TECNOLOGICA HUMANGS
PROYECTOS | | DELFERU SAC !
CONGRESO DE LOGSTICA WORLD ENTERPRISE
N SESIONES 1 sesitn LEONDAS AMENEZ AUMACEN RECURSOS HUMANDS
SUPPLY CHAIN AL 2030 CONSUUPXG(SOCEDAD
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Evaluacion por competencias

Las competencias son el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes para el desem-
peno optimo de cada colabarador y por consiguiente, el logro de los objetivos de Peruvian
Nature. De esta manera, realizamos anuaimente la Evaluacidn por Competencias dirigidas
casi al total (94/115) de nuestros de los colaboradores la cual dara legar a ka definicion de
areas de mejora de desempeiio. La metodologia y criterios™ de esta evaluacdn se descn-

Imagen 8.-

ben en el Manual de Evaluacidn por Competencias y, como descrito en la Politica de
Equidad Salarial, sirven como base para la evaluacion de aumento salanal yo ascenso. El
area de RRHH es la encargada de realizar esta actividad y por fo tanto comunicar a cada
colaborador el resultado de manera andanima. Al 2023, este manual ha actualizado los
criterios de evaluacion los cuales se clasifican por nivel jerarquico. Como se comentd
antenormente, el maemo organo de gobierno y Comité de Gestidon forman parte de las
capacitaciones en la tematica de sostenibilidad y por lo tanto también seran evaluados en
esta tematica (2-18, 3-3, 404-3)
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2 | lmoatwa y proactividad
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. 7 Competemas cardna!es

8 | Flexnbdidad y adaptacidn al cambio |
9 | Organizacion y gestion del tiempo.
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1 2 Resolwbn de problemas

13.Lnderazgo

X X

14 | Gestidn del conflicto

15 | Coaching

30. Los craenos de evaluacdn se driden en C
InvCatva y Proacividad, 3. £ frecveon
3. Bueno, 4, Muy Bueno y 5. Meme {Manual G2'la Evaluaodn por

> || |>|3|x|x|x

encias Cardinales (1. Com 150, 2. Responsabdidad, 3. Onentacadon al chente, 4, Tr )] Comoeem?:st ¥n, 7.
wmmwompetm ‘s? Resoiucion de problemas, 11, inelgenca emocional, 1 l-deefguzq%o 13. gex oaching) 3 Mao,
3

Tabla 23.-

JEFES Y S 3 8 6 2 B
CCORDINADORES

SUPERVISCRES 1 2 3 1 2 3
ANALISTA 6 3 9 9 - 13
ASISTENTES 9 i 10 12 2 14
TECNICOS 0 5 5 - B 4
OPERARICS 35 27 62 33 19 52
TOTAL 56 41 97 61 33 34

Nota: Los jefes y coordnadores (Categoria A)

Evaluacion de cumplimiento de objetivos

Esta evaluacion es Unicamente dirigida a kos colaboradores de las categorias A (Gerencias),
Categoria B (efaturas, Coordnadores, Supervisores y Analistas Senior) y Categoria €
(Analstas y Asistentes) quienes, al 2023, representaron el 35% (40/115) de nuestro perso-
nal. La evaluacidn consiste en conocer si los objetvos anuales definidos para Ia mejora
continua de cada area fueron alcanzados y por consigusente, contribuyen al cumplimiento
de los obgetivos generales de la empresa. A comienzo de cada ano, cada drea define sus
objetivos y se van monitoreando trimestralmente para conecer su grado de avance. (3-3,
401-2, 404-3)

g.m;%gmmawm&uwmmmwmm

Nuestros colaboradores

Caracteristicas de los colaboradores por niveles de la empresa

Al ano 2023, contamos con 115 colaboradores activos, una cifra ligeramente supenior
respecto al ano antenor (109). Come tedos los anos, los operarios representan la mayor
concentracion (64%, 74/115) de todos nuestros colaboradores debido a la cantidad de
requerimientos a nivel de las areas de produccidn. £l 64% de nuestros colaboradores son
mujeres (74/115), comprendidos en 26 administrativas (63% del total de administrativos)
y 48 operarias (65% del total de operanos). Un 63% del total de colaboradores tienen
edades entre 30-50 afos y un 36% son menores de 30 anos. Esta proporcidn (%) es similar
para los cperanas: 64% (30-50 anos) y 36% (menores de 30 anos). Un 42% (48/115) de
nuestros colaboradores cuentan con estudios supeniores (una partiapacion incrementada
en +11% respecto al 2022) y la mayor concentracion (57%) cuentan con secundaria
completa (65/115). Por otro lado, 1a mayoria (38%) de nuestros colaboradores proceden
del distrito de Lurin ya que es donde se localiza nuestra sede de operaciones; seguido de
distritos circundantes y cercanos como: Villa El Salvador (13%), Villa Maria del Triunfo
(11%), San Juan de Meraflores (59), Surco (4%), Ate Vitarte (2%) y Chorillos (2%)". (2-7)

Grafico 54.-
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Grafico 55.-
o201 e 2022 ® 2023
e -~ mom 2malaman -.l lll.___ III III ||‘
GERENCIAS JEFATURAS COORDINADOR  SUPERVISOR ANALISTAS ASISTENTES PRACTIC TOTAL TOTAL TOTAL

AD(‘.‘rNISTRATlVOS OPERARIDS

Nota: El total de admnistradores comprende 2 los naveles de Gerenca, jefaturas, coordinadores, supenvisones, anakstas, asistentes y practicantes)

Griafico 56.-

Grafico 57.-
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Cumplimientode la
legislacion y las normativas

60%,

Al 2023, no han exstido casos de incumplimiento significativos de la legislacion y las

3
2 I normativas, (2-27)
TR I

PRIMARIA SECUNDARIA SUFERIOR

B0 La rdooma e v cbman de b plarily XI71 La metodologes walloats te b oosgondernte & L ta e ceee de b phardla 4 Sl el

109



110 1

[ndice de contenido GRI
Peruvian Nature ha presentado la informacién citada en este indice
Declaracidn | ge contenidos GRi para el periodo comprendido entre 01.012023

y 31.12.2023, utiizando como referencia los Estandares GRI. < Delegacién de la responsabilidad de 77,78, 81, Casos de co confirmados y
2-13 gestion de los impactos 3 82, 83, 85, 2053 | medidas tomadas 84
Funcion del maximo érgano de gobierno g 3; ?30 (GRI 206 | Competencia deslea .
sostenibil Estandares Especioss competencia desleal y las practicas
Estandares Generales 215 | Conflictos de interés 82, 84 e 2l Mm y contra la libre St
2-1 Detalles organizacionales 9,19 3 icacién de inqui ; R
9 216 Comunic de inquietudes criticas s 201-1 Valor economico directo generado y 29 07 | Fiscalidad
Entidades incluidas en la presentacion Conocimientos colectivos del maximo distribuido Enfoque fiscal
22 | 4 informes de sostenibilidad 15,42 217 | Srgano de gobiemno 165 — . Tonne
: ; Implicaciones financieras y otros riesgos y Gobernanza fiscal, control y gestion de
Periodo objeto del informe, 2-1g | Evaluacién del desempeno del maximo | 4nc 201-2 ?om_’mdades derivados del cambio 29 207-2 riesgos a7
23 frecuencia y punto de contacto 21,115 organo de gobierno imatico T rersTEwE
- . R . . |
No existen 219 | Politicas de remuneracion 83 23 | Ghigadonss ddpion debenshcios | gy 2073 | s matera Fscal |47
?mb'os 3 2-20 | Proceso para determinar la remuneracion | 83 y l 207-4 | Presentacion de informes pals por pais | 47
2-4 | Actualizacion de la informacion N/A i‘m%%"d 221 | Ratio de compensacion total anual 83 201-4 | Asistencia recibida por el gobierno 40 R [T ¥
descrita en : : "GRI 202 | Presencia en el mercado P— s— " e
reporte anterior, 2-22 w:&%mms?gm atateginde 7 - ‘~' ‘ -— icis 301-1 | Materiales utilizados por peso o volumen | 48, 49
; ificaci 11,15, 2 i i 82, 84 202-1 ndar por sexo frente al Slaro 83 - '
2-5 Verificacion externa 33 100 2-23 i:nprom:: : DC::CBS ?3 ;gbaz rensgimo l&%‘l r 301-2 :::.;mos recxla'dos — : -
09, 31, 2-24 rporacién de los compromisos y , 20, 82, , I < uctos reutilizades y materia , 50,
i . Proporcidn de altos ejecutivos 301-3
32 g‘; politicas - $4.85, 100 2022 | contratados de la coerg\e:nidad local 19,82 B do 51
. 38 39 2.25 Procesos para remediar los impactos 84 e e 2 | Energla ‘ D
26 Actividades, cadena de valor y otras 20, 43 negativos D! £U3 | IMPActos EconOMICas INCArectos ‘ :
relaciones comerciales ‘a3’ . . i inf v 302.1 | Consumo energético dentro de la 65, 66,
‘;2' gg 2.26 | Mecanismos para solicitar asesoramiento | o, 203-1 ';"’:y':'ggses en inraestructuras y semicns | 5¢ 7g organizacion 67
58, 59, ¥ prantear inquistudies TR 5640 302.2 | Consumo energético fuera de la 68
227 | Cumplimiento de la legislacion y las 109 203-2 | Impactos econdmicos indirectos 58, 59, organizacion
2-7 Empleados 81,107 normativas ' s:mﬁr.atwos 302-3 Intensidad m’m 65, 68
2-8 Trabajadores que no son empleados 8; — 2-28 :ﬁfnac;on 3 3s0Ciaciones , 33 204 | Practicas de adquisicion 3024 | Reduccién de consumo energético 67, 68
- 19, 20, nfoque para la participacion de los g
29 |Estructura de gobemanza y composicion | 93" ga 2-29 gruggs b s 16 gga;:g;ofm de gasto en proveedores 302.5 | Reduccion de los requerimientos 67. 68
= v energéticos de productos y servicios ’
210 | Designacion y seleccion del maxamo 20, 93, 2-30 | Convenios de iackdn colectiva 82 B s
Segano dé goeermo o4 GRI3 | Enfoque de gestion | Anticorrupcion '
' - — T ; Interaccidn con el agua como recurso
x Presidente del maximo drgano de 19, 82, 3-1 Proceso de determinacion de los temas | 15 21 raciones evaluadas para riesgos 303-1 ] 74
21 [oSemo 84 materiales 2051 | relacionados con ts conupcion o ‘°‘“‘.’a"’::m e
Funcion del maximo 6rgano de 3.2 Lista de temas materiales 29 o , 303-2 Gs"?'t'- o impactos relacionados con | 74
212 agbiemo en la supervision de la gestién | 19, 25 : : 35, 26, 29 2052 |Comunicacion y formacion sobre | gy 108 vertidcs dé 30
los impactos 3-3 Gestidn de los temas matenales a5 48 73, politicas y procedimientos anticorrupcion
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303-3

Extraccién de aqua

N/A

Peruvian Nature
no realiza
extraccion de
agua.

3034

Vertido de agua

74

Se omite el
calculo preciso
del velumen de
efluentes (303-
4-a-b-c) por

falta de métodos.

3035

Consumo de agua

73

S | Emisiones

en areas af

Emisiones directas de GEl (alcance 1)

tr operaciones en propiedad,
304-1 ae ; oaeas'proteg‘dtg de |75
. ountoa 0 20N35
fn'v’a?tor para la biodwersidad fuera
dreas protegidas
Las operaciones
Impactos significativos de las actividades, o8 et
3042 los productos y los servicios en la NA encuentran
"¢ | biodiversidad gnicamente en
el ambito urbano
304-3 | Mabitats protegidos o restaurados 75
Especies que aparecen en la lista roja de
la ﬁén yqen I?sptados nacionales deo’a
304-4 | conservacin habitats se encuentren| 75
por las operaciones

69
Emisiones indirectas de GEl al rar
305-2 energia (alcance 2) - 69
Y Otras emisiones indirectas de GEI

305-3 (alcance 3) 69

305-4 | Intensidad de las emisiones de GEI 70 No se ha realzado
la comparacidn
con el periodo

anterior ya que
se tienen
variables difer-
entes. Al 2023,
se hainc a-

nificativas al aire

Generacion de residuos e impactos

do el calculo de
una fuente de
emision del
Alcance 3 (150
14064-1: 2020).
305-5  Reduccion de las emisiones de GEI 68, 71
Emisiones de sustancias que an la
305-6 capa de ozono (SAQ) o 70
Oxidos de nitrégeno (NOx), dxidas de
305-7 | azufre (SOx) y otras emisiones 70

cadena de suministro y medidas tomadas

"~ Nuevas contrataciones de empleados y

306-1  significativos relacionados con los 78
residucs
¥ Gestidn de impactos significativos
306-2 relacionados con los tscgduos .78
306-3  Rewduos Generados 77
306-4  Resxduos no destinados a eliminacion 77
306-5  Residuos destinados a eliminacién 77,78
Nuevos proveedores que han pasado
308-1  filtros de evaluacion y seleccion de 59, 60
acuerdo con los criterios ambientales
; Impactos ambientales tivos en la 62, 85,
308-2 o 7%

rotacion de persenal 86
Prestaciones para los empleados a

401-2 tiemro completo que no se dan 3 los ?(1,'788'
empleados a tiempo parcial o temporales

401-3  Permiso parental 81, 82,

4051

Plazos de aviso minimos scbre cambios

40241 onal 92

nasy | Sistema de gestion de la

4031 seguridad ege;t trabajo 4 %3 %o

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de | 94, 96, 97,
riesgos e investigacdn de incidentes 98, 100

403-3 | Servicios de salud en el trabajo .70
Participacion de los colaboradores, 93, 94

403-4 | consultas y comumcacion 01
sobre salud y sequridad en el trabajp
Formacion de colaboradores scbre salud

403-5 y seguridad en el trabajo 99, 100

403-6 | Fomento de la salud de los colaboradores | 95, 101
Prevencidn y mitigacién de los impactos

403.7 |enlasalud ; la se'%au(ndad de los 94,97,
colaboradores directamente vinculados | 98, 100
mediante relaciones comerciales
Cobertura del sstema de gestion de la

4038 | e eqUiitad e ¢l Sabajo. 92,100

403-9 | Lesiones por acadente laboral 94, 95

403-10 Dolencias y enfermedades laborales 95, 98

G - r ormaob' n al aho por
Programas para mejorar las aptitudes de

404-2 |los co&abor_adore's"?&ogtamasdeayuda 552
a la transicion

043 Porcentaje de colabovadgtefs dg:ee r%n 106,

-3 | evaluaciones penddicas m y ;

desarrollo profesional 107

Diversidad en érganos de gobierno |
empleados @ wh %

20

frente a hombres

406.1 | Casos de discriminacion y acciones
correctivas emprendidas

Operaciones y proveedores cuyo derecho
amlbe ¢ UyO O

4071 rtad de asociacién y negociacién
colectiva podria estar en riesgo

= | irat Y INTan
Nbmndes Do

408-1 significativo

proveedores €on ri
€asos de trabajo i:fs«?:til

!
TOrZ050 U oohgatongo

Operaciones prover €ON 1iesgo
409-1 | significativo de casos de trabajo forzoso
u obligatorio

' Petsooa : de en
4101 liticas o prsgcge&miemos de derechos
manos

s a Bt e
pDuUed 1Ng

[ Casos de violaciones de los derechos de
los pueblos indigenas

Operaciones sometidas a revisiones ¢

Ratio del salario base y de la remuneracion

62, 84,
85

62, 84,
85

82,104

derechos humanos 0 sometidos a
evaluacion de derechos humanos

NTUNICAOES IC,

| onipacibn de la
413-1 | comunidad local, evaluaciones del
impacto y programas de desarrolio

4121 | evaluaciones de impacto sobre los 84
derechos humanos
y Formacion de empleados en politicas ©
412-2 procedimientes sobre derechos humanos 103
Acuerdos y contratos de inversion
412.3 | Significativos con clausulas sobre 85

21, 26,
78

113
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| Operaciones con impactos negativos Casos de incumplimeento relacionados |
413-2 | significativos - reales pote:cguales -en (16, 21 a7-3 | on comun.c;ggnes de marketing 145, 84
| las comunidades locales RN [ R S SRRE
GRI 414 | Evaluacion social del proveedor GRI 418 | Privacidad del cliente
Nuevos proveedores que han pasado En el periodo de Reclamaciones fundamentadas relativas a |
414-1  |filtros de seleccion de acuerdo con los reporte no se 418-1 | violaciones de la privacidad del chente y | 46, 84
criterios sociales ha realizado una pérdida de datos del cliente
eva!ula(c’;élr\ — : e — e —
S“'a “ yel A0y 4. \-.' o el A SYACL N
proveedores y S
;p:r(g‘éa(gtno Lo 419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas | 62 75
impactos sociales en los ambitos social Y e(onzfm'co v
N/A ativi%sd Dicha
Impactos sociales negativos en la cadena EvaluaCion se esta
414-2 e pregramando
de suministro y medidas tomadas para &l periodo
2024-2025y
estara a cargo
de las dreas de
C ras y
ASG/CDC.
G415 | oltica piblica
Peruvian Nature
no realiza
Contribuciones a partidos y/o °°“t§?,§’°' >
) nou | parti (v
4151 representantes politicos A represengntes
politicos,
GRI 416 | Salud y seguridad del cliente
Evaluacion de los impactos en la salud y
416-1 | seguridad de las categorias de productos |45, 62
0 servicios
Casos de incumplimiento relativos a los
416-2 | impactos en la salud y sequridad de las | 46, 84
categorias de productos y semnvicios
GRI 417 | Marketing y etiquetado
417-1 | Requerimientos para la informaciény el | -
etiquetado de productos y servicios
Casos de incumplimiento relacionados
417-2 | con la informacidn y el etiguetado de 45, 84
preductos y servicios.

\'/.-
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RESPONSABLES DE LA ELABORACION
DEL REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2023

Maria Gabriela Llontop

gllontop@peruviannature.com
Subgerente General

Renatto Canepa

canepa.renatto@gmail.com
Asesor Externo

(2-3)
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sales@peruviannature.com

CONTACTENOS
+(511) 717 8720

Lote 12, Urb. Praderas de Lurin,
Lima - Pert

‘ Calle Las Gardenias Mz I,




